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浅议博物馆儿童空间设计
———以德国博物馆为例

杨　洋

(西安建筑科技大学 , 陕西　西安　710055)

摘　要:“博物馆与青少年观众” , 是国际博物馆协会为 2006 年“国际博物馆日”选定的主题。博物馆要认真

看待儿童观众对其教育功能发挥的重要作用 ,在认识上早已答成共识。然而 ,在具体工作实践中却存在着诸

多问题。个别博物馆 ,在初期建设及中后期维护改造过程中 , 为儿童观众服务变成了依据空洞无物的口号 ,

没有在实际中作出任何改变。本文试通过德国多个博物馆成熟案例 , 从空间角度探寻能使儿童享受博物馆

体验的设计手法 ,进行一定思考。
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A Discussion of the Design of Childrens Space in German Museums
———Museums in Germany as the example

Y ANG Y ang

(Xi′an Univ.of A rch.&Tech., Xi′an　710055 , China)

Abstract:The subject of “museums for ado lescents” is de signated in 2006 fo r the “Internat ional M use-

um Day” by Inte rnational Museum A ssociation.It i s a common sense tha t the museum should take it

seriously that the kids visiting the museum play an important part in the adolescents educa tion , al-

though there are st ill problems in the practice.Fo r instance few museums are considerate in the serv-

ices fo r adolescents in the initial stage o f const ruction no r in the later pro cess o f maintenance.Based

on the perfect cases of German museums , the paper tries to e xplore spatial de sign techniques to make

i t po ssible for adolescents to enjoy and experience museums.

Key words:museum ;chi ldren;spatial design ;Germany

　　博物馆作为特殊的活动场所在社会历史演

变中有其特殊的意义。博物馆是征集 、收藏 、展

示和研究代表自然和人类文化遗产的实物的场

所 ,是为公众提供知识 、教育和欣赏的文化教育

机构 。博物馆事业发展至今 ,教育与服务是博物

馆的主要社会职能之一。而儿童是一个国家乃

至一个民族的未来 ,是知识经济和信息时代迅速

得到发展的生力军 ,是今后社会的劳动者和创造

者 ,肩负着传承历史与文化 ,开拓发展未来的重

大责任。对儿童进行素质教育是关系到整个民
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族素质和国家前途的大事。博物馆作为学校以

外最重要的教育场所 ,无论在我国还是在国外都

已经成为博物馆职能的一个重要部分。

　　一 、儿童的启蒙教育与博物馆的

关系

　　儿童在《现代汉语词典》第五版给出的定义是:

较幼小的未成年人 。中国的儿童组织少先队的队

员年龄在 14岁以下 ,而共青团员的入团年龄为 14

岁以上。本文将 14岁以下的儿童作为研究对象。

博物馆教育作为学校教育和家庭教育的辅

助和延伸 ,以其特殊的形式发挥着特殊的作用。

美国著名盲聋哑女作家和教育家海伦 ·凯勒在

其脍炙人口的自传《假如给我三天光明》中 ,曾梦

想有一天通过参观博物馆 ,看“历代的兴衰和沧

桑之变” ,看“人类进步所走过的艰难道路” 。今

天 ,无论人们承认与否 ,博物馆已成为人类昨天的

脚印 ,今天的标尺和明天的根基 ,是让儿童认识自

己及其生存环境最好 、最直观的百科全书[ 1] 。

目前 ,在开放教育条件下 ,素质教育是指一

种以提高受教育者诸方面素质为目标的教育模

式 ,它重视人的思想道德素质 、能力培养 、个性发

展 、身体健康和心理健康教育。其最关键内容就

是创造性思维的培养 ,要在社会实践能力上下功

夫 ,培养自主学习能力 、知识应用能力和创新能

力 ,树立终身学习观念 ,促进个性 、身心和谐发

展 ,全面提升综合素质 。博物馆教育服务于素质

教育 ,做为社会教育的有机成分 ,为全面培养和

提高广大儿童的现代素质发挥着积极的作用[ 2] 。

博物馆教育方式独具特点 ,它运用大量的文

物 、标本 、模型等实物资料 ,作用于感官系统 ,使

认知的过程变得亲切自然 ,这对儿童来说则充满

了新奇和幻想。所以 ,在博物馆这座文化艺术殿

堂里开展的教育活动 ,让少年儿童在快乐中学习

知识 ,在欢笑中接受文化的洗礼 ,从而使儿童的

启蒙教育达到事半功倍的效果 。

但是从现在反馈的信息来看 ,儿童们眼中的

博物馆还是没有摆脱古板 、生硬 ,甚至比起学校

有更多的理性与严肃的形象 。因此 ,博物馆应该

如何改变儿童眼中的这种形象 ,打造儿童们喜爱

的 、具有亲和力 、参与性的博物馆 ,笔者谈一些粗

浅的认识 ,不当之处敬请指正 。

　　二 、儿童在参观博物馆中的行为

特征

　　根据儿童的认知特征 ,他们并不能像成人那

样在博物馆参观过程中理解展品 。而儿童的参

观行为也决定了常规的布展方式并不能满足他

们的心理需求 。“无聊” 、“枯燥” 、“无意义”等词

汇经常出现在儿童对于博物馆印象的评价中 ,只

需要几次这样的负面体验 ,儿童就会完全拒绝去

博物馆 ,更别提进行博物馆基础教育。

1.儿童的认知特征

(1)观察的可持续时间不长 ,在精确性 、完整

性和系统性方面不足;(2)识记的目的性不强 ,还

无法通过理解展品的内涵与外延 ,产生个体理解

特征的展品形象的能力;(3)还不具备抽象思维

能力;(4)想象力丰富 ,富于创造而又富于幻想;

(5)好动 、注意力不易集中 ,无意注意还起着至关

重要的作用 。很多经验或知识的获得都源于兴

趣 ,感兴趣的就愿意参加 ,并能保持注意很长时

间;相反对不感兴趣或不新鲜的事情就漫不经

心 ,提不起兴趣 。

2.儿童的参观行为

采取浏览式参观行为 ,最普遍的做法是走近

一件展品 ,不经意地看一眼 ,遇到较为精彩的或

者场景式陈列时 ,时间会长一些。大约半个小时

左右 ,会产生生理和心理上的疲劳 ,注意力不集

中 ,表现的有些不耐烦 。而越是在参观后半过

程 ,时间越短 ,基本是跳跃式参观 ,只偶尔在比较

感兴趣的展品前驻足观看 ,参观过程漫无目的 ,

注意力不集中 。在参观过程中还有返回重复观

看某项展品的现象 ,返回观看较多的展示一般是

体积较大 ,或者是比较精彩的奇珍异宝[ 4] 。

所以儿童在参观展览时获得趣味是非常重

要的 ,而寓教于乐不仅仅是要和某个展品进行互

动 ,更重要的是要让整个参观过程的体验变得有

趣。而设计者们一般都年龄偏大以至于难以投
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孩子们所好 ,即使他们还有儿时的记忆 ,这些记

忆也应该通过调研进行更新。最有用的资源应

该是儿童 、教育心理学者 、老师 、家长 。儿童在展

览中的真实反应和成年人是大不相同的 ,通过观

察展览环境中的儿童要比通过阅读文献或其它

形式的研究学到更多。在此基础上才能进行使

儿童获得乐趣的空间设计 。

3.儿童的参观方式

通常情况下 ,儿童不会独自去博物馆参观。

由学校组织和家长带领是最为常见的两种方式。

方式不同 ,儿童在博物馆中的参观体验不同 ,所

要求的空间趣味也有所区别。

由学校组织的群体性参观一般都会先有专

人进行解说 ,接下来便是自由参观的时间 。要把

握住此时儿童能在博物馆中获得的不一样的体

验的关键词:自由和社交 。

儿童很享受博物馆中的自由 ,他们在生活的

其它方面 ,比如学校里 ,一般没有选择 。所以在

进入博物馆自由参观时 ,儿童通常不会选择首先

参观摆在首要位置上的展品 ,他们也不会太遵守

博物馆既定的参观流线。理想情况下 ,设计者应

该考虑让孩子们如何行使这种自由 ,并且提供给

他们多种选择。

比起大多数成年参观者 ,孩子们在很大程度

上热衷于和展品的群体互动 ,并且在此过程中进

行社交活动 。他们会从一个可以进行互动的展

品面前退回来直到看到另外一个孩子去探索 ,然

后等到他们觉得合适的时候再加入其中。例如 ,

当只有一个孩子在与某样展品互动时 ,周围要给

其他的许多孩子提供空间以便他们看到他或她

在干什么 。当第一个孩子结束玩耍时 ,其他的孩

子会从同伴的反应中得到暗示 。如果反应良好 ,

他们经常会敏锐地加入其中继续互动。

而由家长带领的家庭式参观通常是由家长

自己为孩子进行介绍 ,然而孩子们依然更喜欢自

己参观。这种参观方式则需要考虑成人与儿童

参观流线和过程之间的调和。

成人的参观行为一般是按照所设计的流线

按部就班进行的 ,参观以线为主 ,如前文所讲儿

童则会在很短时间内开始跳跃式参观 ,以点为

主。这其中就出现了这样的问题:(1)家长和儿童

的关注点不同容易造成行动及时间上的差异 ,易导

致走失走散;(2)家长陪同孩子参观时不能满足自

己的喜好需求 ,同样影响了家长的参观效果。

　　三 、德国博物馆在儿童参观方面

空间设计的几个成功案例

1.柏林犹太人博物馆

是欧洲最大的犹太人历史博物馆 ,位于德国

首都柏林第五大道和 92 街交界处 ,现在已经成

为柏林的代表性建筑物。其目的是要记录与展

示犹太人在德国前后共约两千年的历史 ,其中包

括德国纳粹迫害和屠杀犹太人的历史 ,而后者是

展览中非常重要的组成部分 ,例如包括对于大屠

杀(Ho locaust)的追念 ,其展品以历史文物与生活

记录为主 , 多达 3 900 件 , 其中 1 600 多件是原

件。博物馆设计者为著名建筑师丹尼尔 ·李伯

斯金(Daniel Libeskind)。博物馆多边 、曲折的锯

齿造型像是建筑形式的匕首 ,为人们打开了时光

隧道 ,全面展示了德国犹太人两千年的生活历

程 ,他们对德国艺术 、政治 、科学和商业作出的卓

越贡献 ,及在 20世纪经历的那段悲惨历史。

在柏林犹太人博物馆中 ,对于家长带领式参

观这方面的考虑比较周到 ,几乎每个内容的展览

都会有一个足够吸引儿童的相关空间 ,让儿童在

家长参观的同时自己找到乐趣 。犹太人历史展

区 ,图片和文献的展板围合成一个个隔间 ,展板

下方开有尖顶的门洞 ,如图 1所示。这个尖顶门

洞是犹太文化标志之一 ,不但具有装饰功能 ,还为

儿童们提供了活动的可能空间 。在家长看图片的

同时 ,孩子们可以在每个隔间之间自由穿越。

在犹太人服饰展区 ,则利用楼梯下部空间在

展板后面创造了一个“地道” ,这便迎合了孩子们

的好奇心和玩乐心 ,只要路过洞口都会钻进去看

看 ,而一个简单的“露脸”人形展板则可以提供短

暂的亲子互动 ,如图 2所示。同样是利用楼梯下

方空间 ,当家长了解犹太人电影成就时 ,孩子们

则可以在这里舒适地观看重复播放的早期迪士

尼动画片 ,如图 3所示。

57第 1 期 　　　杨　洋:浅议博物馆儿童空间设计



图 1　开有尖顶门洞的展板
　

图 2　展板后方的“地道”
　

图 3　楼梯下方的放映室
　

2德国科隆巧克力博物馆

又名伊穆霍 · 施多威克博物馆(Imhof f-

S to llwe rck-Museum),位于德国西部工业都市科

隆莱茵河畔 ,科隆大教堂附近。博物馆展示了欧

洲巧克力制造业的发展历程 ,各发展阶段制作巧

克力所用的设备;以及用现代化工艺生产特色巧

克力的过程。

科隆巧克力博物馆与其它博物馆在关注儿

童方面有所不同 ,几乎所有的展柜和展板都是以

儿童的尺度为准 。这样的尺度设计虽然对成年

人来说稍有不便 ,参观过程中时常需要屈膝 、低

头 ,但却吸引了儿童更多的驻足观看展品。然而 ,

成年人并没有因为尺度问题而减弱观看展品的兴

趣 ,倒因为需要改变姿势从而丰富了参观体验 ,如

图4 、图 5所示。另外在少数适合成人尺度的展柜

边 ,还会提供方便儿童观看的踏步 ,如图 6所示。

图 4　成年人在适于儿童尺度的

展台和展板前改变姿势
　

图 5　成年人在适于儿童尺度的

展台和展板前改变姿势
　

图 6　展柜旁为儿童提供的踏步
　

　　而且在色彩与材质方面 ,德国科隆巧克力博物

馆中也多选用明快的暖色调和温和的木质材质等。

3.德国历史博物馆

1987年成立 ,1990年 10月 3日 ,东西德统一

后 ,联邦政府重新筹备建造德国历史博物馆。建

造于 1695 年的军械库(Zeughaus)———菩提树下

大街(Unte r den Linden)最古老的建筑被选为新

的馆址。博物馆的展品内容相当丰富 ,从中世纪

的手抄本到土尔其包围维也纳时用过的帐篷 ,一

直到前民主德国的 Trabi车。

德国历史博物馆中大多是实物展 ,展品本身

对儿童就比较吸引 ,同时展品的展示方式也很照

顾儿童。所有展柜中的解说牌都成角度以方便

儿童阅读 ,如图 7 所示 。可触摸的实物展示 ,如

铁甲衣等 ,都设置在适于儿童尺度的地方 ,如图 8

所示方便儿童触摸 ,增强真实感。另外 ,博物馆

的地板都为木地板 ,适宜儿童在大型实物展品周

围围坐仔细观看 ,如图 9所示 。
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图 7　倾斜的解说牌　 图 8　适于儿童尺度的事物展示　 图 9　大型展物旁边的木质地板　

四 、博物馆中儿童空间设计思考

1.展品展示空间设计

据儿童参观行为特点 ,他们对大型实物展品

更感兴趣 ,且停留时间较长。这些展品的空间设

计要特别注意照顾儿童的观看 ,不宜放置过高 ,

更要与相关建筑空间协调 ,形成特定的参观空

间。灯光设置也不宜由底部打 , 以免造成光污

染。例如设计师可以考虑利用方 、圆 、三角形等

几何形体来设计专属于儿童的博物馆室内外空

间。以积木式造型用模拟手法来表达“童话”意

境如有的似城堡 、钟楼 ,有的似林中营寨 ,有的似

大自然中的动物等。形象生动活泼 , 静中求动 ,

多姿多彩颇有童稚之气和新奇之感 。

2.互动空间设计

互动展品空间的设计 ,要在周围提供相当范

围的围观空间。以便儿童进行观察和社交活动。

围观空间要形成一定的围和感 ,但同时具备开放

性 ,这样儿童才能自由观察或加入互动活动。例如

在一个以儿童为中心的体验活动室中 ,无论布置 、

展陈 、还是玩教具 ,都要符合孩儿童的年龄特点 ,能

够引起儿童的兴趣。鲜艳的色彩 、卡通的造型 ,相

信没有哪个孩子不会对这样的环境充满向往。

3.流线空间设计

流线空间特别是要考虑家庭式参观过程中

成人和儿童的参观流线的特点和双方流线的交

汇 ,在成人线状流线和儿童点状流线之间进行调

和。要设计一定的空间场所来吸引儿童待在那

里 ,这可以与大型展品空间和互动展品空间结

合。例如设计几条适合不同年龄层儿童的专题

欣赏路线 ,为讲解员设计适合各年龄层的讲解方

案。讲解员不只是传统的教导者 ,更是引导者 ,

所注重的不再是一个展览的主题及内容 ,而是孩

子对展览的参与和反应。因为 ,儿童在整个参观

过程中所获得的体验 ,比其它知识都更为重要。

4.空间细节处理

以上空间都需要注意细节 ,在尺度 、色彩 、材

质方面都需要适宜儿童。展台不宜采用颜色黯

淡的冰冷金属材质等 ,地板同样要用暖色木质 ,

以方便儿童围坐参观或者进行活动 。

综上所述 ,在博物馆中进行关注儿童的空间

设计 ,要在对儿童的认知和行为特征的了解上 ,

对参观展览的儿童进行观察。不同的参观方式

则要求不同的空间设计 ,互动展品要注意在周围

提供观看空间 ,在家庭参观的过程中要注重成人

和儿童的参观体验的调和。并在一定程度上把

握适宜儿童的尺度。

我国博物馆事业正处于转型和发展的关键

时期 ,希望这些较为成熟的空间案例能够为博物

馆空间设计提供借鉴 ,以便博物馆能够更好地履

行教育职能。
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