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基于实证调查的街旁绿地价值研究
———以舟山浦西公园为例

江　玲，文剑钢

（苏州科技学院，江苏　苏州　２１５１００）

摘　要：街旁绿地是城镇空间中可供民众游憩、观赏、健身、幽会的边角小空地，由于其微小且零散依附于主

要建筑环境与交通流线之间，极易被忽略、侵蚀或转换成其他商用价值较大的功能空间。通过实地踏勘、观

察体验、问卷调查及专题访谈等综合实证调查，分析总结民众对舟山浦西街边绿地公园的使用现状及期望，

提出街旁绿地景观环境的优化策略，以期创造一个民众喜爱的城镇景观生态不可或缺的人性化场所，为城镇

设计提供借鉴。
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一、引　言

随着我国新型城镇化的转型，城镇空间规模

与人口持续增长进一步将现代城镇文明向远郊

的乡村空间延伸。“城乡一体、资源共享”，已经

成为城镇倡导低碳节能、提升内涵质量、注重精

神增长的重要理念。

一方面，城镇内部空间拥挤、土地短缺、绿地

珍稀，对城镇建筑环境与沿街道路交通的小空间

绿地的合理利用，调节城镇生态、景观功能与生

活环境有着重要的作用。另一方面，随着城镇经

济的发展，消费结构的改变，民众的生活水平有

了较大的改善，节庆假日、业余饭后民众有了更

多的休闲游憩、观赏游玩、健身交往等空间需求，

对于就近休憩、率性赏玩和自由出入的绿色环境

需求度也随之提升。街旁绿地以其布点灵活、占

地少、分布广、利用率高，开放性、便利性、装饰性

强等特点在城镇小场地利用上扮演着重要角色。

街旁绿地，也称“街头绿地”、“袖珍公园”、

“街心游园”、“口袋公园”等，在城镇用地分类里

属于公园绿地，虽沿街布置，但处于道路红线外，

规模和形式多变 ，且综合了“小游园”和“城市广

场”的特点。作为公园绿地系统的组成部分，街

旁绿地无论以何种姿态出现，都具有使用和审美

的功能价值，并且这些价值主要通过满足不同人

群的多方需求来实现，因而，人性化设计是这类

绿地空间的核心理念。

关于人性化设计，西方从２０世纪五、六十年

代起，以马斯洛、罗杰斯为代表的人本心理学派

开始兴起，城市规划也不再以设计者决定形态设

计（视觉效果），而是从使用者的要求出发，在环

境中满足使用者的需求、理想与爱好的场所与形

态［１］。西方社会对城市环境进行了广泛探讨，如

凯文﹒林奇的《城市的意象》，通过对市民心理的

调查来讨论美国城市的视觉质量，从而确定可辨

识城市的构成要素；简·雅各布的《美国大城市

的生与死》，确定了社会使用方法；杨·盖尔的

《交往与空间》提出了创造充满活力及人性化空

间的有效途径；阿拉伯特·Ｊ·拉特利奇的《大众

行为与公园设计》，提出了“设计必须为人”的原

则；克莱尔·库伯马库斯、卡洛琳·弗朗西斯的

《人性场所———城市开放空间设计导则》，细致地

分析和研究了各类公共空间的设计……虽然国

内外街旁绿地出现的原因不同———美国为填充

闲置空地、英国为改善绿色空间、我国则为改善

城市形象及增加绿化率，但街旁绿地的设计方向

类似，都是以满足现代生活需求为主导的过程，

即走向了人性化设计之路［２］。街旁绿地的亲民

性略见一斑。

二、调查对象、内容与方法

１．调查对象

浦西公园为三角规则形态，位于浙江省舟山

市普陀区兴普大道与东海西路的交汇处，处于普

陀区的入口，使用者多来自５００米服务半径内的

居住区（图１）。兴普大道和东海西路为城市级道

路，车辆较多、车速较快，对前往公园游玩的人群

有所影响。公园特定的区位、使用人群、物质构

成，决定了其是公园性质的沿街绿地，属街旁绿

地范畴，它的存在，不仅能够塑造普陀区的入口

形象，还能承载周边居民活动的需求。

图１　浦西公园区位图
　

２．调查内容

以浦西公园的使用者为调查对象，观察景观

构成要素和特征，了解公园使用者前往的目的、

对公园整体和局部空间环境的感知及景观偏好、

对内部功能设施的利用程度和满意程度，使用者
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在广场绿地中的活动类别、规律特征及对广场绿

地环境的其他需求等。

３．调查方法

调查使用实地调查法、亲身体验法、问卷调

查法及访谈法，各方法互为补充，从而对浦西公

园进行较为全面的调查研究。

（１）实地调查法：①实地观察，通过到浦西公

园实地考察，对广场产生最直观的了解———公园

中的景观特征及人的行为活动特征，选择为期一

周的实地观察，分为６：００～８：００、上午、中午、下

午、１９：００～２１：００、２１：００以后各时段广场中人的

行为活动特征、年龄构成、活动高峰期、最吸引人

群处等；②亲身体验法，从一个普通使用者的角度

来进行参与性观察，记录自己对公园的整体印象和

偏好以及功能设施使用、环境条件的情况等。

（２）问卷调查法：通过分发６０份问卷，将调

查结果量化统计，奠定分析的基础，以此分析、了

解使用者对浦西公园的满意程度、需求企盼。

（３）访谈法：是对问卷调查法的补充，通过与

受访者的交流，了解他们对公园的真实想法。

三、分类调研解析

本次分发问卷６０份，收回有效问卷６０份，有

效率达１００％。调查对象的平均年龄为４０岁，调

查男性成年对象多为舟渔公司船员（船员多是间

歇性休息，即在一年中的某几个月在家休息）或

退休人员；而女性成年对象多为家庭主妇或退休

人员，可知浦西公园的使用者在被调查阶段多处

于闲适状态。

１．实地调查分析

（１）观察分析。①浦西公园景观空间及使用

者分布特征。浦西公园（图２）分为入口广场空

间、北广场空间、西北广场空间、水池休闲区、过

渡引导区等活动空间。其中过渡引导区是连通

西北广场空间与水池休闲区的流动性通道，也可

认为是公园的景观主轴线，其两端分别为公园

“门”的标志物与水景。

图２　浦西公园总平面
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　　观察发现（冬季，阳光充足时），浦西公园空

间使用频率因时段的不同而不同。早晨使用频

率最高的是入口广场空间、北广场空间、西北广

场空间及水池周围，多为分群锻炼身体的中老

年；上午、中午使用人群分散，公园较为安静，使

用者根据自己的意愿到达理想空间；下午使用者

所处空间较为分散，锻炼身体者多围绕水池进行

锻炼；晚上使用者主要分布于入口广场空间、北

广场空间、西北广场空间和水池周边，其中广场

空间主要被团体跳舞者所占领，当团体跳舞者还

未到达时，这些空间则较为空旷，水池周边多为

饭后散步者，其余人群多分散选择自己喜欢的空

间，或进行交流或观看或独处。使用者夏季白天

活动较冬季少，早晚活动的形式和分布都相似，

但夏季晚上居民到浦西公园活动的数量明显增

多，且出现各类活动人群的冲突（图３）。②浦西

公园使用者活动特征。浦西公园春、秋、冬不同时

段使用者的年龄构成有所区别（表１）；夏季上午、

中午、下午人较少，而冬天晚上使用者不及夏天

多；雨天人很少，多为周边居民的穿行。

图３　夏季晚上人群活动动
　

表１　人群使用浦西公园情况（春、秋、冬）

时间 年龄构成 活动特征

６：００～８：００ 中老年为主 锻炼身体

上午 中老年、幼儿 带小孩、锻炼身体、静坐

中午 中老年、幼儿 静坐、带小孩

下午 中老年、幼儿 带小孩、锻炼身体、静坐

１９：００～２１：００中青年、儿童 跳舞、散步、观看、滑冰……

２１：００以后 管理人员清场

注：交流和穿行伴随着活动的进行

（２）体验分析。浦西公园周边居民向调研、

访谈者介绍了公园的功能分区、主要景点分布和

公共设施配置，并引以为豪地详述普陀区入口标

志构筑物“门”的涵义（图４）。

白天，公园内部景观较为平淡。夜幕降临，

在灯光效果照射下，公园有了强烈的疏密浓淡的

空间感，其高耸的“门”形态在夜空中直刺天穹，

幽幽挺拔的身形显得深邃、神秘。园中的树木不

大、丛林不密、水池不深、景石不奇，只是滨水的

樟树林却也郁郁葱葱、密不通风（图５），仿佛在公

图４　“门”的标志物
　

共疏朗的空间对比下有意营造了一个幽雅安静

的私密空间。当然，在灯光幽暗的夜晚，它也给

人增添了一种不安全感，令驻足的游人也少之又

少。园中花卉草木的种类和数量不多，而在“门”

的标志物下倒有不少种类的花朵簇拥着，衬托出

“门”形象的光彩。

春雨蒙蒙、夏日炎炎，无树木遮荫、无雨棚遮

挡、无物所依的公共座椅和设施沦为无人使用的
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图５　水池东部樟树林
　

摆设。深秋初冬阳光较为舒适，但是园内风大，

游憩之人很难在没有阳光的园内空地静静待着；

雨天撑伞却也无法阻挡被风吹乱的雨丝，悠然之

间润雨湿身，遍寻竟无避雨的地方。只是在气温

相当或晴朗的夜晚，活动缤纷进行时，各类家具

设施方派上用场（图６）。

图６　无遮挡依靠的座椅
　

园内公共设施系统虽然没有防风避雨遮阳

的构筑，品类倒也齐全。遗憾的是水池（图７）只

能作为一个摆设放在公园里，既没有优美的景色

点缀，也不能近水、亲水、荡漾其中。由于池周一

边的下沉式设置，倒也可以作为一个半私密空间

享受片刻的宁静。

总体上，浦西公园的功能、设施与浦西周边

的公园、城市广场相比，已经较为完善，作为街边

绿地休憩游园，其缺少地方文化元素的景观设计

和未尽的功能需求尚有不少内涵提升的空间。

（３）原因解析。①现代生活，人们对闲暇生

活的健康化需求，锻炼身体已成为主要的业余活

动；②由于季节时段不同，公园所创造出的微环

境不同，人们活动需求也不同，造成夏季白天公

图７　无法接近的水池
　

园使用者少，晚上多，冬季则相反的状态；但四季

人们所需要的活动形式相同，就造成了活动需求

与微环境舒适度的矛盾状态。③特定环境下有

特定的行为模式，如走捷径、靠右走、识图性、乘

兴而行等［３］。④公园设计只考虑到一面性，未考

虑到两面互利共生，如只强调公园为门户形象工

程，注重外部的视觉美感与冲击感，未考虑到使

用者在公园内部的视觉需求；只将水池东部树丛

作为防噪音的工具，未考虑到为私密性空间创造

出优质安全的环境。

２．问卷调查分析

（１）问卷分析。

①对浦西公园景观环境的整体与部分评价。

在浦西公园景观环境的评价中，３０％的被调

查者认为浦西公园景观环境美，５８．３％的被查者

认为浦西公园景观环境一般，而１１．７％的被调查

者则认为浦西公园不美。在认为景观环境一般

与不美的被调查者中多数人认为浦西公园没有

特殊之外，不能感受到舟山的地方特色。

在浦西公园的夜景评价中，只有２１．７％的被

调查者认为公园夜景美，而有７８．３％的被调查者

认为公园夜景一般或者不美。

在公园的水景评价中，只有１８．３％的被调查

者认为水景设计挺好，其余则认为一般或者不

好。原因多认为水景设计过于单调，无可观性；

水体为死水，脏；不能够与水接触及水体较深，对

小孩有一定危险性。

在公园的绿化景观评价中，只有５％的被调

查者认为无需改进绿化，而９５％的被调查者认为

需要增加树木种类，９３．３％的被调查者希望树木
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创造一个可以遮阳纳凉的空间；增加好看的花

卉，有被调查者提出公园景观过于素雅，需要增

添色彩；以及增加可以活动的草坪（但在与管理

人员的交流中，得知可以在公园的草坪上活动）

以上说明浦西公园的景观环境的可视性、特

色性、安全性及舒适性还有待提升。

②使用者到访浦西公园的目的及逗留时间。

浦西公园属于社区型公园，使用者多是周边

居民，９８．３％的使用者是通过步行到达公园。到

访的原因，３６．７％是离家近；３５％是公园比较热

闹；２３．３％是公园景观环境好；１８．３％则是可以

进行自己想进行的活动。而在公园多是为了锻

炼身体和休闲活动，分别占３８．３％和３３．３％。

５０％的到访者会在公园逗留２０分钟～１小时，

３０％到访者则逗留１小时～２小时。

以上说明公园的主要功能是为周边居民创

造锻炼身体和休闲活动的环境，对于公园内部的

活动设施和环境舒适度有进一步的需求。

③吸引使用者到访的引力源。

浦西公园最具有吸引力的是其内部的花草

树木；其次是公园中的各种活动；再次是公园有

充足的阳光和新鲜的空气，以及可以起到通风纳

凉的作用，所占比例分别为３３．３％、３０％和１６．

７％。

以上说明人的亲自然性与人吸引人的本性

特征，以及公园的舒适环境有一定需求。

④对浦西公园功能设施的评价。

１００％的使用者认为公园无避风挡雨遮阳的

设施，并希望增加。４０％的使用者认为座椅可以

满足需求，而６０％的使用者认为座椅在数量或者

材质方面不能满足需求（可能是因为使用时段及

要求程度不同）。５６．７％的使用者对健身器材有

所需求，并希望增设，其中中老年占多数。７０％
的使用者认为公园夜间照明太暗或者部分地方

太暗，不能满足安全需求。除此之外的宣传栏及

厕所多为好评。

以上说明公园内部功能设施还不够健全，不

能满足使用者在公园活动的基本需求。

⑤空间层次的需求。

４０％的使用者在公园活动中受到干扰，以带

宠物散步居首位，其次是儿童玩耍。而在公园的

分区设置问题上，４８．５％的使用者认为公园需要

分区设置以减少相互干扰，３８．２％则认为无所

谓。

以上说明空间混杂，活动有所干扰。

（２）原因解析

①人的需求层次不同，但只有满足了基本需

求，才有所谓的高级需求。

②人本质特征是亲自然性（喜绿色植物）与

社会性（喜“人看人”）。

③个人空间、私密性、领域性。三者都是对

空间的需求变化：个人空间随着情景、接触人的

变化而变化；私密性讲究个人的选择与保留，强

调自我需求（独处、亲密、匿名等）的发展；，阿尔

托曼（Ａｌｔｍａｎ）提出以下定义：领域性（Ｔｅｒｒｉｔｏｒｉ－

ａｌｉｔｙ）是个人或群体为满足某种需要，拥有或占有

一个场所或一个区域，并对其加以人格化和防卫

的行为模式。

④不同年龄行为特征不同，年龄不同行为需

求不同，如老人喜锻炼身体、安静环境、固定行为

及区域等。

⑤视觉审美，由于文化背景、知识背景、年

龄、性别的不同，审美观念不同。

⑥周边类似公园较少，且功能设施不够完

善。

３．访谈摘录分析

通过与公园管理员的交流中了解到，浦西公

园四季到访人员都较多，特别是早上和晚上两个

时段，晚上人多较为混乱。小孩喜水，但池内水

深，具有安全隐患，管理人员也向有关部门申请

优化，但由于报批程序复杂且间隔时间长，有关

申请也不了了之。从与管理人员的交流中还了

解到，公园是需要清场的，以减少对周边居民的

影响，但往往活动者都不够尽兴，那么就形成了

公园使用者与周边居民的矛盾。

与公园使用者的交流：①与一位青年女子的

交谈中了解到晚上公园跳舞的音乐声音过大，影

响孩子做作业。②与一位老年男子的交流中，首

先谈论了儿童在公园玩耍与老年人在公园活动

的干扰，其认为老年人年纪无论多大、活动无论
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多不方便，作为大人，都应该避让小孩，但是由于

自身活动能力的限制以及小孩活动的无预示性，

会对老年人在公园活动造成一定干扰。其次，认

为水池的水是死水，在公园里是不可取。再次，

认为公园应该有亭子等避雨避风设施。

以上说明对于政府对人性化设计的支持力

度不够，公园对周边具有噪声干扰，公园内部不

同人群的活动矛盾、景观设计存在不合理性和不

完善性，急需增设公园或完善周边公园等。

　　四、浦西公园景观价值提升的人
性化思考

　　人通过经验和对公园景观的感知，对公园景

观做出判断和评价，从而对其做出行为反应，以

此循环往复。因此，了解使用者的使用状况是景

观设计的依据和根本。周边社区人群尤其是中

老年和幼儿是公园的主要使用对者，那么需要充

分考虑这些人群的生理心理行为等多层需求。

经过对浦西公园使用状况的多方位调查研究与

成功案例对比分析，针对其存在不足，就人性化

层面提出以下价值提升策略。

１．区域位置

将公园视为区域中的点，而不是以点论点；

不仅视为停留的空间，也视为穿越的空间。管

理人员在管理的过程中只重视公园内部，外部

一概不管的现象需要改善。由于公园周边为居

住区，穿越公园到达另一处，而走捷径是人行走

的一般特点，所以，需要研究人为穿越公园的主

要路线，在两侧城市干道上增设人行道与红绿

灯，以保证穿行者的安全与便利。除此之外，还

要考虑对周边居住区及周边城市道路对公园的

噪声干扰，建议利用灌乔木组合布置减少对居

住区的干扰及营造出一个舒适的具有自身内部

声音的空间。

２．功能空间

划定空间领域，不同时段的功能置换，减少

相互干扰。由于不同年龄、不同状态、不同时段

的人群对于空间的需求不同，估量对不同类型空

间的需求量，建议利用树木等围合、阻隔进行空

间的分区设置，如设置老年活动区、儿童活动区、

宠物活动区、空间过渡区、公共开放区及私密区，

以减少不同活动的相互干扰和人多混乱现象，同

时在不同功能区配置特定功能设施，以满足人群

心理行为需求，如在公共开放区设置部分观看座

椅，“在游园吸引人的诸多因素中，压倒的王牌正

是‘其他人’”［４］，以满足“人看人”的需求。

３．基础设施

增加基础设施，为人群停留创造条件。增设

避雨避风设施，从而改变阴雨天气、炎热天气无

人停留的现状；重置部分座椅，改变材质及设计

出高峰使用期和炎热期遮阳阴影处，以满足由于

身体机制原因而对座椅材质有特殊需求的人群；

部分安静隐蔽区域建议增设灯光，以满足安全的

需求；增设健身器材，满足中老年人的锻炼需求，

减少对树木的破坏。从而为使用者与穿行者创

造一个舒适方便的空间，将公园建设为真正意义

上的“客厅”。

４．绿化环境

改善绿化环境，创造宜人环境。根据问卷调

查表明公园的主要吸引源为花草树木和人群活

动，表明人的亲自然性。那么公园就需要创造一

种绿满全园和可进入性的效果。而现公园内部

多为树冠较小的树木，遮阴纳凉效果不好；而水

池东部的树木树冠较大且紧密种植，夜晚灯光较

暗，营造出了一种不安全感。建议公园内部多种

植树冠较大的落叶乔木，并增设座椅，从而创造

一个遮阴纳凉及避风的空间。利用花卉为公园

增添的色彩，可将有色灌木或草替代花卉，以减

少维护费用。从而，发挥公园的生态效益。在水

景的设计方面，由于水池为死水，建议填平水池，

增设喷泉，以增加活动空间和满足观景及亲水的

需求。从而使得喷泉与标志的对应，真正将过渡

空间作为广场的主轴线。

５．景观特色

增强景观特色，体现舟山特色地方风情，塑

造入口形象，增加地域归属感和自豪感，从而得

到精神情感的升华。一个地区景观的形成是由

自然环境、历史和外来文化、风俗习惯等因素相

互制约所形成的。自然环境包括地形、气候、本
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土植物等，即在尊重公园原有地形的基础上，种

植本土植物，对于四季风向、阳光等准确把握，通

过植物与人工设施进行合理布置，以创造冬天的

充足阳光与少风。舟山冬天盛行西北风，夏天盛

行东南风，那么就可在公园西北部设置较密树

墙，以减少风的干扰；而舟山又是多阴雨天气，那

么避雨设施不可避免，避雨设施可在材质上为地

方材质或者形态上体现舟山文化。在公园的整

体景观设计上，需要讲究整体感，以局部服从整

体的原则进行布置，表现某一主题。如浦西公园

作为普陀区的门户窗口，则可以概略地介绍普陀

区，但需要有条主线牵引，可通过景观各要素的

配置表现。可在公园特定时间举办特色民俗活

动，包括中国传统民俗与舟山特色民俗活动，将

公园景观与城市文化恰当地融合，增强公园魅力

和活力。

五、结　语

街旁绿地类型多样、区位分布不同，但所面

临的终极目标都是为人服务。根据浦西公园的

实证调查，笔者认为街旁绿地应具有可达性、舒

适性、特殊性、安全性、可活动性、可观性及易维

护性等特点，而这些也正是街旁绿地的价值所

在。正如美国佩雷公园，其面积小、环境朴实，设

计目标明确，设计初衷就是 “城市中心的绿

洲”———人们可进入公园内休息，并有远离纷繁

环境的体验［５］，为人们提供坐下休息的场所。园

中跌水、树阵、小品、铺装等必要景观元素通过声

音、色调、材质等塑造了佩雷公园轻松的环境以

及根据当地气候创造了良好的微气候，吸引了众

多周边人群及外来游客，其设计的成功就在于详

实的实地调查。

所以，人性化的设计需要不断调查—研究—

探索—实施，达成公众的凝聚，实现社会、生态的

效益。但人性化成果的实现也并非易事，需要的

是全社会的协作以及资金的投入，借此，希望在

人性化设计的探讨过程中，政府部门能切实为群

众着想，提高工作效率，为人性化设计的实现提

供坚实支持。
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