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论 《红楼梦》中的顺从获得策略与权力关系

杨　子

（陕西师范大学 文学院，陕西 西安 ７１０１１９）

摘要：《红楼梦》中人物众多，人际关系错综复杂。根据美国人际传播学者杰拉尔德·马维尔 （ＧｅｒａｌｄＭａｒｗｅｌｌ）

与大卫·施密特 （ＤａｖｉｄＳｃｈｍｉｔｔ）的顺从获得理论，《红楼梦》中共体现出了回报型、惩罚型、熟知型、非个人

化义务型、个人化义务型等五种顺从获得策略。另外，通过分析与王熙凤和贾宝玉相关的顺从获得行为，可以

观察到书中由顺从获得理论延伸出来的多种权力类型，以及贾府中上位者与下位者之间微妙的权力关系。
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　　 《红楼梦》是中国古代小说创作的巅峰，其

塑造的人物性格鲜明，栩栩如生，许多都成为了

中国古代文学人物画廊上不可或缺的艺术典型。

然而，《红楼梦》人物描写的成就不仅在于其形象

之 “精”，还在于其数量之多、范围之广。据徐恭

时先生统计，《红楼梦》中共提到了９７５人，其中
有名姓或有姓氏连称谓的７３２人，有称谓阙名或姓
的２４３人［１］，足见其数量之多；清代学者王希廉曾

评价 《红楼梦》说： “一部书中……人则方正阴

邪，贞淫顽善，节烈豪侠，刚强懦弱，及前代女

将，外洋诗女，仙佛鬼怪，尼僧女道，娼妓优伶，

黠奴毫仆，盗贼邪魔，醉汉无赖，色色具有……

可谓包罗万象，襄括无遗”［２］，足见其范围之广。

在这样一个有众多不同阶层人物活动的大舞台上，

必然会呈现出错综复杂的人际关系，在人与人相

处过程中，也不可避免地会出现不同情感和不同

意志的互相碰撞。这样一来，如何令对方顺从以

达到双方意见的一致，就成了研究 《红楼梦》人

际关系的一个着眼点。

人际关系中的顺从问题是西方人际传播理论

的重要议题，美国学者杰拉尔德·马维尔 （Ｇｅｒａｌｄ
Ｍａｒｗｅｌｌ）和大卫·施密特 （ＤａｖｉｄＳｃｈｍｉｔｔ）最早开
创了这一研究领域。他们将自己的研究成果命名

为 “顺从获得”理论 （ＣｏｍｐｌｉａｎｃｅＧａｉｎｉｎｇ），总
结出１６种顺从获得技巧，并将其加以整合，概括
成五种整体性策略，分别为回报型 （ｒｅｗａｒｄｉｎｇａｃ

ｔｉｖｉｔｙ）、惩罚型 （ｐｕｎｉｓｈｉｎｇａｃｔｉｖｉｔｙ）、熟知型 （ｅｘ
ｐｅｒｔｉｓｅ）、非个人化义务型 （ａｃｔｉｖａｔｉｏｎｏｆｉｍｐｅｒｓｏｎａｌ
ｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔｓ）和个人化义务型 （ａｃｔｉｖａｔｉｏｎｏｆｐｅｒ
ｓｏｎａｌｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔｓ）［３］。笔者对 《红楼梦》前八十

回的交际场景做了粗略统计，发现其含有顺从获

得情节的有１２３处之多，非常具有普遍性和典型
性。因此，本文拟以杰拉尔德·马维尔 （Ｇｅｒａｌｄ
Ｍａｒｗｅｌｌ）和大卫·施密特 （ＤａｖｉｄＳｃｈｍｉｔｔ）的理论
为依据，对 《红楼梦》中众多的顺从获得场景进

行分类，并考察其在塑造人物形象、建构小说背

景等方面的作用，进而阐释顺从背后所隐含的权

力关系。
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１回报型策略的运用
回报型策略是指一方对另一方进行回报，以

达到使对方顺从的目的，这一策略所包含顺从获

得技巧有三种：许诺、表现出友好态度以及预先

给予。试看 《红楼梦》中王夫人与袭人的交流片

段：“王夫人听了这话，如雷轰电掣的一般，正触

了金钏儿之事，心内越发感爱袭人不尽，忙笑道：

‘我的儿，你竟有这个心胸，想的这样周全！我何

曾又不想到这里，只是这几次有事就忘了。你今

儿这一番话提醒了我。难为你成全我娘儿两个声
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名体面，真真我竟不知道你这样好。罢了，你且

去罢，我自有道理。只是还有一句话：你今既说

了这样的话，我就把他交给你了，好歹留心，保

全了他，就是保全了我，我自然不辜负你。”［４］４５５王

夫人极其赞赏袭人保护贾宝玉 “声名品行”的想

法，并且欲将这一重大任务交由袭人办理。因此，

她对袭人表现出了非常强烈的喜爱态度， “忙笑

道”这一动作和 “我的儿”这一称呼，从两人的

尊卑关系来看，其实是不甚恰当的行为，王夫人

作为荣府中位高权重的女家长，正常情况下，怕

是只有在贾母跟前才会 “忙笑道”，只有称呼贾宝

玉时才会叫 “我的儿”，她将这种对上对爱才会有

的态度额外施加给丫头袭人，对于袭人来说就是

一种情感回报；另外，“我自然不辜负你”一句虽

然并不具体，却也是明明白白的许诺；情节往后

发展，王夫人对袭人还有送菜、添加月例银子、

送衣服等奖励，这是典型的预先给予的做法；而

袭人也确实顺从了王夫人的意志，成为贾宝玉不

良行为的 “规劝者”，她 “这几年从未同着宝玉淘

气。凡宝玉十分胡闹的事，他只有死劝的”［４］１０９３，

成了 “头一个出了名的至善至贤之人”［４］１０８１。王

夫人回报型策略的综合运用，收到了良好的顺从

效果。

《红楼梦》中的世界等级森严，其中社会地位

较高的人 （如贾府的主子辈）往往控制着物质及

荣誉资源的调配权。因此，回报型策略经常用在

上位者以温和手段寻求下位者服从的情况之中，

具体做法为：先以友好态度表现出对他人的 “看

重”，然后许诺或当即给予对方物质上的好处，双

管齐下，效果显著。《红楼梦》中执掌权力的王夫

人、王熙凤、贾珍等人均是这种策略的熟练运

用者。

２惩罚型策略的运用
惩罚型策略是指运用消极手段获得顺从，包

括威胁和使用厌恶刺激两种。这两种手段都很激

烈，往往体现着利益的直接冲突、顺从的强烈要

求。前者的例子如李贵喝止茗烟： “再回老爷太

太，就说宝玉全是你调唆的”［４］１３９；忠顺王府的长

史官逼问宝玉琪官的下落 “现有据证，何必还赖？

必定当着老大人说了出来，公子岂不吃亏？”［４］４４１；

王熙凤审兴儿：“再有一字虚言，你先摸摸你腔子

上几个脑袋瓜子”［４］９３６。威胁往往会获得顺从，因

为如若不然，威胁的内容就很有可能变成现实，

更何况这种威胁方式还常常加上了强权的施压。

上述例子中，李贵对茗烟，忠顺王府长史官对宝

玉，凤姐对兴儿，都有明显的权势强弱关系，以

威胁手段寻求顺从，是上位者意志的彻底彰显，

不容下位者有丝毫的反抗。

使用厌恶刺激是指一方施加惩罚性手段，直

到另一方屈服为止。这种手段在 《红楼梦》中极

其罕见，只有王熙凤用过两次：一次是第四十四

回，凤姐醉酒回家，碰上了帮贾琏看门的小丫头，

为了让她说出实话，凤姐先是打了小丫头两耳光，

又 “向头上拔下一根簪子来，向那丫头嘴上乱

戳”［４］５８８；第二次是第六十七回，凤姐为贾琏偷娶

尤二姐的事审问小厮兴儿，兴儿装作不知道，凤

姐命他 “自己左右开弓打了自己十几个嘴

巴”［４］９３６。这两处情节，均与贾琏偷情相关，也充

分验证了周瑞家对凤姐下的 “待下人未免太严些

个”［４］９６的论断，王熙凤性格之善妒与狠辣由此可

见一斑。

惩罚型策略也同样多为上位者所使用，从中

最能体现出权力的绝对压制性，也最符合我们对

“压迫者”形象的想象。然而从统计数字来看，这

种手段在 《红楼梦》中运用得并不普遍，也不是

有权势者处理事务的常规手段。上述例子中的贾

赦、王熙凤等都是书中有道德瑕疵的人物，他们

的做法实际上与贾府 “宽柔待下”的门风相悖。

“威逼”性质的惩罚型策略与 “利诱”性质的回报

型策略相比，后者出现的次数更多，也更符合书

中 “贵族们”正常的行事准则。但从本质上来看，

这两种策略的成功运用都依赖于交往双方身份地

位的差异。

３熟知型策略的运用
熟知型策略是指一方表现出对可能出现的正

面或负面后果的熟知，即向对方阐明顺从带来的

好处和不顺从带来的坏处。与许诺和威胁不同的

是，这种好处与坏处不是试图获得顺从一方的直

接施加，而是顺从或不顺从行为所带来的自然后

果。熟知型策略充分展现了 《红楼梦》中某些人

物的机敏能言。如门子欲说服贾雨村放过打死人

的薛蟠，说顺从的后果是 “日后也好去见贾府王

府”［４］６３，不顺从的后果是 “不但不能报效朝廷，

亦且自身不保”［４］６３，有如此好处可得，如此台阶

可下，贾雨村自然就徇私枉法了；薛宝钗帮助史

湘云整治宴席，向湘云讲明了如果不听其法，则
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湘云会钱财短缺，并惹得她嫂子抱怨，若是依了

她螃蟹宴的主意，不仅是考虑了老太太及园中人

的爱好，还 “又省事又大家热闹”［４］４９９，这一番

话，很好地体现了薛宝钗办事的沉稳周全，完全

不愧于她 “时”的称号。这两个例子是正负面熟

知综合运用的结果。再看单用一种的情形：第五

十四回元宵宴上贾母本要叫袭人来服侍宝玉，王

熙凤听说，就一口气列举了三个袭人守在园子中

的好处：一是袭人心细，可以各处照看；二是宴

席散了宝玉回去各色都齐备，不用长辈担心；三

是可以全了袭人的礼，成全她对母亲的孝心。这

席话一出，连贾母都说：“你这话很是，比我想的

周到，快别叫他了。”［４］７３２这是正面熟知运用的典

范。第五十五回探春理家时赵姨娘来闹，探春为

了让她安静本分些，点明了她 “每每生事”［４］７５２的

负面后果：一是太太寒心，不看重自己；二是太

太有可能就此剥夺了自己当前的管事权，那么大

家都没脸。如此一来，本就没理的赵姨娘就 “没

了别话答对”［４］７５２，探春这是用负面熟知技巧说服

了胡搅蛮缠的赵姨娘。

熟知型策略不依赖于人物身份，可以发生在

任意两人之间，与地位之 “尊卑”无关，而其实

质是 “说服”，即单纯运用语言手段来 “摆事实，

讲道理”，并不涉及物质或精神上实质性的奖励或

惩罚。因此，这是一种在理性考量之下通过陈述

利害来获得顺从的方式，具体到 《红楼梦》中，

这一策略的运用可以充分展示出书中人物个性化

的思考模式及语言特色。另外，由于其相对宽松

的使用条件，使得熟知型策略成为了 《红楼梦》

中使用频率最高、涉及范围最大的顺从获得方式。

４非个人化义务型策略的运用
非个人化义务型策略较为复杂，按照杰拉尔

德·马维尔 （ＧｅｒａｌｄＭａｒｗｅｌｌ）和大卫·施密特
（ＤａｖｉｄＳｃｈｍｉｔｔ）的说法，这里面共包含了七种顺
从获得技巧，分别为进行道德召唤、加入积极或

消极情感 （两种）、正面或负面的 “角色转换”

（两种）、表现出积极或消极尊重 （两种）。由于这

些技巧都是基于英语的表达方式总结出来的①，并

不完全适用于中华文化背景下的语言思维习惯，

因而上述技巧中的后六种在 《红楼梦》中都没有

明显的体现。但是进行道德召唤这种顺从获得方

法，在 《红楼梦》中却有着非常本土化的运用，

具体到其叙事主体贾府中，道德召唤中的 “道

德”，就变成了极具中国特色的 “孝”。

孝是中国传统文化的核心内容，儒家经典之

一 《孝经》开篇就将孝提升至道德本源的高度：

“夫孝，德之本也，教之所由生也”［５］２２０，同时，

孝也是中国传统政治伦理的根基。由于中国古代

家国同构的社会架构方式，使得家庭原则成为了

国家原则的基石［６］２４５，同样的，国家以孝治天下的

方针也必须贯彻到家庭之中，像贾府这样的贵族

家庭，比寻常百姓家更需要担负起道德典范的重

任。因此，孝就成为了贾府中人们行事的最高

原则。

《红楼梦》中处处可见以孝为主的道德召唤，

王熙凤欲劝服宝玉的奶母李嬷嬷，说：“你在这里

嚷，叫老太太生气不成？”［４］２７０；王夫人求贾政停止

打宝玉，用的理由是：“打死宝玉事小，倘或老太

太一时不自在了，岂不事大？”［４］４４３；紫鹃劝黛玉保

重身体，很重要的一点是因为黛玉糟蹋自己的身

体，“叫老太太看着添了愁烦”［４］９２８；邢夫人想要

给凤姐难堪，当众为犯了错的老婆子求情，借助

的也是贾母的名义：“我想老太太好日子，发狠的

还舍钱舍米，周贫济老，咱们家倒先折磨起老人

家来了”［４］９８６。贾母是贾家辈分最高的人，满府都

是她的子孙，因此，贾母的心情是贾府中上上下

下首先要考虑的问题，否则就是不符合普遍的道

德规范，也不符合贾府的家教门风。除了贾母这

位 “老祖宗”之外，各人的父亲也是极重要的孝

的对象，第十九回袭人劝宝玉做出个喜读书的样

子，目的是为了 “教老爷少生些气，在人前也好

说嘴”［４］２６３；贾母制止贾政教训宝玉，不仅利用自

己相威胁，还抬出了自己的丈夫也就是贾政的父

亲：“你说教训儿子是光宗耀祖，当初你父亲怎么

教训你来！”［４］４４５；邢夫人阻止贾琏抱怨贾赦，说的

话是：“人家还替老子死呢，白说了几句，你就抱

怨了”［４］６３２。总之，在 《红楼梦》中，将孝作为旗

帜来获得顺从，是一种行之有效并且永远正确的

方法。

非个人化义务型策略的实质是依托外部力量

获得顺从，其运用也不依赖于使用者的身份地位，

而是基于交往双方相同的道德认知。也就是说，

外在权威力量 （这里指价值观荣誉观等精神力量

而非由地位决定的现实权势）构成了交流的背景，

能够充分理解并且利用这种背景的人可以轻易地

别人那里获得顺从。而在 《红楼梦》中，这种权
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威力量就突出表现为使得晚辈对长辈绝对服从的

“孝”德。

５个人化义务型策略的运用
个人化义务型策略与非个人化义务型策略呈

对应关系，如果说非个人化义务型策略以公众标

准为依据，那么个人化义务型策略则诉求于私人

情感，它包括唤起 “欠人情”心理和寻求利他性

服从两种技巧。

所谓唤起 “欠人情”心理，即谈及对方曾经

欠自己的人情债，暗示甚至明示对方顺从自己是

一种理所应当的 “还债”行为。这种技巧常常被

贾府中资历深厚有头有脸的奴仆所运用，他们往

往通过诉说自己昔日的功劳来求得当下的利益。

宝玉的奶母李嬷嬷为吃一碗酥酪，谈及自己对宝

玉的恩情：“难道他不想想怎么长大了？我的血变

的奶，吃的长这么大，如今我吃他一碗牛奶，他

就生气了？”［４］２５８；贾琏的乳母赵嬷嬷请贾琏夫妻照

看她的儿子，也提到：“幸亏我从小奶了你这么

大”［４］２０７；迎春的乳母因赌博获了罪，她的儿媳妇

来求迎春去讨情，说道：“如今还要求姑娘看从小

吃奶的情常”［４］１０１４。有趣的是，这三个例子中的中

心人物都是乳母，并且都将给公子小姐 “吃奶”

作为自己最大的功绩，理直气壮地要求当下的特

殊待遇。作为主子辈的公子小姐们，竟然无法拒

绝，这可以让我们从侧面瞥见贾府中人际关系的

复杂微妙。

寻求利他性服从是指主动将自身摆在弱者的

地位，请求对方以顺从的方式来帮助自己。这个

技巧在 《红楼梦》中通常用在身份相当的人之间，

如贾蓉向王熙凤借玻璃炕屏，撒娇般地道：“婶子

若不借，又说我不会说话了，又挨一顿好打呢．
婶子只当可怜侄儿罢。”［４］１００王熙凤本也是假意不

借，听他如此说，再打趣一番也就同意了；贾珍

求王夫人同意王熙凤来料理秦可卿的葬礼，说的

是：“婶子不看侄儿、侄儿媳妇的分上，只看死了

的分上吧”［４］１７７，王夫人见贾珍苦苦说到这步田地，

也就听从了；黛玉央告宝钗饶了自己，笑着表白

“颦儿年纪小，只知说，不知道轻重，作姐姐的教

导我．姐姐不饶我，还求谁去？”［４］５７２，连众人对这
番话的评价都是 “说的好可怜见的”［４］５７２，宝钗也

就放了黛玉起来。

个人化义务型策略的运用基于交往双方的情

感联系，它往往发生在关系亲密的人之间。情感

联系是一种长期积累的既定事实，短时间内不可

能更改或抹杀，当一方采取此种策略要求对方顺

从时，对方考虑到以往的情谊，往往不得不妥协，

书中屡屡出现的 “乳母要挟”即是例证。然而，

感情基础的建立往往需要有特殊条件，且并非朝

夕之功，不可能大量存在。因此，依赖于此的个

人化义务型策略在书中的适用范围也不广泛。

3" #$456/0789:

权力在本质上是一种人际互动关系，是使人

接受控制和影响的力量［７］２３２，因此获得顺从就是获

得权力。事实上，顺从获得理论的理论框架之中，

本身就包括顺从与权力的关系问题。美国学者劳

伦斯·惠理斯 （ＬａｗｒｅｎｃｅＷｈｅｅｌｅｓｓ）、罗伯特·巴
拉克劳 （ＲｏｂｅｒｔＢａｒｒａｃｌｏｕｇｈ）和罗伯特·斯图尔特
（ＲｏｂｅｒｔＳｔｅｗａｒｔ）在前人研究的基础上，进一步指
出了顺从获得策略与权力之间的对应关系。他们

认为个人对自身权力类型的认识会影响到其顺从

获得策略的选择，反过来，使用某种策略获得了

顺从，也就是获得了与之相应的某种权力［８］２３２。他

们归纳出三种权力类型：第一种是驾驭后果的权

力，拥有或者想要获得此种权力的人往往会采取

许诺、威胁、表现出对正负面结果的熟知以及运

用厌恶刺激等技巧；第二种是确定相对位置与关

系的权力，其中包括表现出友好态度和寻求利他

性服从两种技巧；第三种是确定价值观和义务的

权力，包括预先给予，唤起 “欠人情”心理和进

行道德召唤。

以上述理论为依据，我们对 《红楼梦》中最

具权力欲的人物王熙凤和最不具权力欲的人物贾

宝玉进行分析。由于权力只能产生在人与人的互

动过程中，这一分析实际上也是探究他们与周围

人的关系。

笔者对 《红楼梦》前八十回中涉及到王熙凤

的顺从获得场景做了统计，共计２７处 （包括试图

获得顺从但未成功的两次，一次为王熙凤唆使张

华告状要回尤二姐，另一次为王熙凤劝邢夫人不

要为贾赦求娶鸳鸯），其中王熙凤从对方那里获得

顺从的有１２处，使王熙凤顺从的有１３处。根据交
际对象的不同，双方采取的顺从策略也有所不同。

先谈王熙凤获得顺从的情况。王熙凤是荣府

内部事务的实际掌控者，她首先拥有的是控制结

果的权力，这个权力展现在比她地位低的人———
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即荣府中的所有奴仆身上，就是赏罚权，具体表

现为许诺威胁和厌恶刺激。她在酒后审问小丫头

时，就将上述三种技巧综合运用，最终得到了她

想知道的事实真相，得知贾琏偷娶了尤二姐后审

问兴儿旺儿时也是如此，总之，王熙凤在众奴仆

面前展示的是绝对的强权。然而对不同的对象，

王熙凤权力的运用也会有不同的侧面，在贾母、

贾琏、宝玉等同一阶层的人面前，控制结果的权

力更多地表现为熟知型策略的运用。这时王熙凤

往往会列举出顺从与不顺从所带来的一系列正负

面后果，力求以理服人，而她良好的口才则会恰

当地帮助其完成任务。如第十一回她和贾宝玉一

起去看望生病的秦可卿，宝玉伤心落泪，王熙凤

怕他这样反而对秦氏不好，想要他离开这里，就

劝道：“宝兄弟，太太叫你快过去呢。你别在这里

只管这么着，倒招的媳妇也心里不好。太太那里

又惦着你。”［４］１５４，短短几句话，就连哄带骗地列举

了一正一反两种后果，宝玉只得听从了她。强迫

服从与以言语说服这两种顺从获得方式虽然在形

式上有很大差别，但却都属于控制结果的权力，

王熙凤对这种类型权力的获得与运用，可谓是驾

轻就熟。另外一种王熙凤擅于获得的是驾驭自己

与别人关系的权力，这种类型的权力不像第一种

权力那样明显，因此也不容易被赋予，只能靠个

人主动获取。而想要得到这种类型权力的人，往

往会表现出对对方的友好态度，并且寻求利他性

服从，王熙凤深谙此道。在试图从贾瑞、李纨、

尤二姐三人身上获得顺从时，她就综合运用了这

两种手段。这里将凤姐假意与贾瑞周旋的情景略

作阐释：贾瑞与贾琏平辈，因此在亲缘关系上，

王熙凤是他的嫂子，但是贾瑞对王熙凤有了别样

心思，想要使二人转化为情人关系，王熙凤为了

设局整治贾瑞，就先对贾瑞持以暧昧态度，她对

贾瑞说的：“象你这样的人能有几个呢，十个里也

挑不出一个来。”［４］１６１是表现喜爱，“你哄我呢，你

那里肯往我这里来”［４］１６１是变相寻求利他性服从，

这计策很有效果，贾瑞果然心动上钩，在王熙凤

和贾瑞周旋的过程中，王熙凤始终控制着两人关

系的进展过程，贾瑞则是被动接受的一方，王熙

凤的权力欲，正是在这种擅于并乐于驾驭自己与

他人关系的过程中体现出来的。第三种类型的权

力———确定价值观和义务的能力，王熙凤只对宝

玉的奶娘李嬷嬷展现过，前文已有提到，这里不

再展开论述。

从王熙凤那里获得顺从的各色人等身份角色

并不固定，所用的技巧和体现的权力类型也不尽

相同。有比王熙凤更具权势的贾母、王夫人、邢

夫人，有与王熙凤关系亲近的贾蓉、秦可卿、平

儿，也有贾府中地位较高的仆人如赵嬷嬷、鸳鸯、

赖嬷嬷，还有求王熙凤办事的馒头庵老尼、贾芸

等。这些上下人等对王熙凤的态度并不强硬，即

使是贾母王夫人等地位很高的大家长，在试图使

王熙凤顺从时也不会不做任何说明就直接下命令。

如王夫人让王熙凤找人参给贾瑞治病，王熙凤推

说没有了，王夫人仍让她寻去，并且用正面熟知

法来说服她： “吃好了，救人一命，也是你的好

处”［４］１６５，比王熙凤权势更大的人尚且如此，更不

用说秦可卿贾蓉等晚辈，赖嬷嬷鸳鸯等仆人以及

求王熙凤办事的人了。但是，即使形式温和，也

不能掩盖其内在的控制与影响本质，对王熙凤来

说，这些人拥有的是以不同方式发挥作用的 “柔

性权力”，能够令人在和风细雨间屈服，他们构成

的复杂人情网络，使得身处其中的王熙凤，即使

泼辣强势如 “霸王似的”［４］５９４，也不能为所欲为。

前八十回中涉及到贾宝玉的顺从获得场景共

有３３次，其中９次为贾宝玉使别人顺从，２４次为
别人使贾宝玉顺从。贾宝玉是贾府中最受宠爱的

公子，但小说前八十回中他只有一次动用公子身

份去压服别人：第五十八回藕官在大观园内烧纸

钱，被一婆子抓住要告状，宝玉为了保护藕官，

编了谎话说是自己托藕官烧的，这才平息了事端，

这次事件情况紧急，又是为了打击宝玉向来都不

喜欢的 “鱼眼睛”，非疾言厉色不足以解决问题，

于是宝玉就动用了强势的控制结果权。除这次之

外，在其他试图获得顺从的场景中，贾宝玉采取

的均是和颜悦色讲道理的弱势控制结果权，对黛

玉秦钟香菱妙玉等人自不必说，甚至对在晴雯床

畔纠缠自己的灯姑娘，宝玉用的也是阐释不顺从

带来的负面后果 （“姐姐放手，有话咱们好说。外

头有老妈妈，听见什么意思”［４］１０８６－１０８７）这种温和

手段。反观他人从贾宝玉这里获得顺从的情况，

单从次数来看，已是王熙凤同类情形的近两倍，

而其对象则大多是奴仆，宝玉的奶妈李嬷嬷、管

家大娘林之孝家的、宝玉的跟班李贵茗烟、宝玉

的丫头袭人晴雯等都曾以各种方法来劝宝玉 “学

好”，其中袭人从宝玉这里获得顺从的次数最多，
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竟高达７次，第十九回袭人以赎身之论相胁下箴
规，是其劝谏的典型案例：其中包括驾驭后果权

力的展现 （“如今无故平空留下我，于你又无益，

反叫我们骨肉分离，这件事，老太太、太太断不

肯行的。”［４］２６１———对正负面后果的熟知），驾驭关

系权力的展现 （“咱们素日好处，再不用说。但今

日你安心留我，不在这上头。我另说出两三件事

来，你果然依了我，就是你真心留我了，刀搁在

脖子上，我也是不出去的了。”［４］２６２———表现出友好

态度和寻求利他性服从），以及确定价值观和义务

权力的展现 （“只作出个喜读书的样子来，也教老

爷少生些气，在人前也好说嘴。”［４］２６２———进行道德

召唤），在宝玉与袭人的这次互动中，袭人始终掌

握着主动权，而宝玉为了留下袭人，心甘情愿地

对袭人所要求的一切表示顺从，两人表面上的身

份地位虽然未变，但从事实上来看，袭人在这一

刻的权力是凌驾于宝玉之上的。

;" <=>

《红楼梦》中人物众多，人际关系也极其复

杂。从顺从获得理论入手，让我们拥有了一个研

究其人际关系的新视角，五种顺从获得策略在书

中的特殊展现，是中国古典小说与西方现代理论

的暗合，两相呼应，各增其色。另外，通过对王

熙凤和贾宝玉与他人之间权力关系的分析，可以

看出 《红楼梦》森严等级之下所蕴藏着的人情与

权力之间的种种纠葛。总之，从顺从获得理论及

其延伸出来的权利类型的角度来观察 《红楼梦》

中世界，有助于我们更好地理解这部伟大小说丰

富复杂的内在意蕴。
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换”的典型表达方式为“ＹｏｕｔｅｌｌＤｉｃｋｔｈａｔｓｉｎｃｅｈｅｉｓａｍａｔｕｒｅａｎｄｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔｂｏｙｈｅｎａｔｕｒａｌｌｙｗｉｌｌｗａｎｔｔｏｓｔｕｄｙｍｏｒｅａｎｄｇｅｔｇｏｏｄｇｒａｄｅｓ”；表现
出积极尊重的典型表达方式为：“ＹｏｕｔｅｌｌＤｉｃｋｔｈａｔｔｈｅｗｈｏｌｅｆａｍｉｌｙｗｉｌｌｂｅｖｅｒｙｐｒｏｕｄｏｆｈｉｍｉｆｈｅｇｅｔｓｇｏｏｄｇｒａｄｅｓ”；这几个例子展现的都是英
语思维，处在中文语境下的人根本不可能这样说话。
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