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基于需求导向的本科生导师制培养模式及实施方法
———以西安建筑科技大学交通工程专业为例

李晓伟，王秋平，李　婷，陈　君，邵小东

（西安建筑科技大学 土木工程学院，陕西 西安７１００５５）

摘要：实施本科生导师制的培养模式对于提高本科生综合素质具有至关重要的作用与意义。以西安建筑科技

大学交通工程专业本科生为研究对象，采用理论分析、问卷调查和数理统计相结合的研究方法，剖析本科生

对于现状教学、科研、心理指导的满意程度，师生沟通的主要障碍及存在的主要问题，阐释了本科生对导师

制培养模式的支持度和对导师培养模式的选择意向，进一步分析本科生对导师制实施过程中期望的导师选择

方式、交流方式、见面方式、指导频次、指导内容、指导方式、指导人数等各方面的需求，以此为基础结合

导师和院系意见，设计西安建筑科技大学交通工程专业本科生导师制培养方案，研究成果可以为同类型土建

专业的本科生培养方案制定提供一定的经验借鉴和参考依据。
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　　本科生导师制是一种很好的培养学生独立思

考能力的教学模式，是指导师对学生进行个别指

导的教学方法，变传统的 “教”学模式为 “导”

学，让学生学会如何思考问题并解决问题；本科

生导师制培养模式有助于老师正视学生个体差异，

因材施教，帮助学生准确地理解所学的专业，制

定自己的学习和能力培养计划以及将来的职业生

涯规划，开发学生的潜能，从而提高学生的综合

素质和适应社会的能力；推行本科生导师制，在

国外己经有了良好的理论基础，并在国内的许多

高校中有了成功的实践。

目前，国内外关于本科生导师培养模式已有

了大量的研究，研究成果多集中在本科生导师制

的作用与意义、本科生导师制的探索和实践及本

科生导师制的实施效果等方面。如陈仁仁［１］通过

研究表明目前我国应该以试行本科生导师制为契

机，一方面深入学习西方，洋为中用，另一方面，

以我国传统人格教育为基础，不断传承与创新，

使两者并行不悖，以重塑我国现代大学教育理念；

柯朝雄等［２］以国防科学技术大学工程技术类本科

生为例，对全程导师制实施现状进行调查研究，

对国防科大在工程技术类学员中的实施现状及存

在的问题进行了系统分析，结合学员队对学员的

科学管理，对全程导师制提出了针对性的建议。

吴立爽［３］以地方本科院校为对象，探析了本科生

导师制多元化策略，建议在导师的选聘与分类、

考核与评价、师生互动机制建设等方面提供多元

化的路径选择；张莲清等［４］以大理大学本科生导

师制为研究对象，剖析大理大学本科生导师制实

施的情况及效果，针对性地提出了对策建议。

综上所述，已有研究主要针对本科生导师制

进行定性的探讨和分析，且大多针对导师制培养

施行的事后阶段进行效果评估和对策建议，鲜有

研究在培养模式制定初期，通过对本科生教学科

研等指导需求进行大面积的调查分析与问题诊断，

研究本科生对于导师制培养的支持态度与模式需
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求，分析本科生对导师制培养模式实施的意向，

进而搭建起本科生与学校及导师对接的桥梁，科

学合理地设计令三方满意的本科生导师制试行方

案；另外，目前也缺乏针对西安建筑科技大学交

通工程专业本科生导师制培养模式和实施方法的

研究。因此，本研究以西安建筑科技大学交通工

程专业为研究对象，基于学生需求导向研究本科

生导师制培养模式及实施方法，可为西安建筑科

技大学及同水平大学类似专业的本科生培养模式

改革提供一定的经验借鉴，具有一定的理论价值

和实践意义。

!" #$%&'()*+,-

１调查方案

调查方案设计源于研究思路，本研究遵循现

状剖析→需求分析→方案设计的研究的思路。首

先在获取本科生个体属性特征的基础上，从本科

生对现状教学、科研、心理指导的满意程度、学

生与老师沟通的障碍等方面进行调查分析，剖析

本科生现状培养存在的问题；其次，通过调查分

析本科生是否支持导师制培养模式？如果支持，

会选择何种导师制培养模式？以及导师制实施中

期望的导师选择方式、交流方式、见面方式、指

导频次、指导内容、指导方式、指导人数等各方

面的需求；最后，结合专业实际情况和院系导师

意见，制定符合该专业实际的具有可操作性的本

科生导师制培养模式及实施方法。本研究在进行

预调查的基础上修改完善调查问卷，具体调查内

容如表１所示。

２数据获取

西安建筑科技大学交通工程专业于１９９９年正

式建立，现在为陕西省特色专业，是由起源于

１９５６年开设的总图设计与工业运输专业发展而来。

目前我校交通工程专业本科毕业生连续多年一次

就业率达到１００％，名列我校各专业就业率前茅。

根据 《２０１６年中国大学及学科专业评价报告》，我

校交通工程专业排名全国第８位，毕业生的培养质

量受到社会充分认可。

本次调查以问卷的方式，整体调查西安建筑

科技大学交通工程专业 （含交通运输）大一至大

四的本科生。本次共计发放问卷５００份，通过对问

卷的校核处理，剔除无效问卷１９份，最终获取有

效调查问卷４８１份。调查数据显示，我校交通工程

专业本科生男生比例为 ５７８％，高于女生比例

（４２２％），其中已恋爱同学所占比例为 ３３３％，

准备考研同学所占比例为４８９％，学生平均生活

费为１０８４元／月。学生个体属性特征具体统计信

息如表２所示。

表１　本科生导师制问卷调查

调查类别 调查变量 变量取值

学生个体

属性特征

姓名 学生根据实际姓名填写

学号 学生根据自己的实际学号填写

性别 １男；２女
年级 １一年级；２二年级；３三年级；４四年级
专业 １交通工程专业；２交通运输专业
班级 １交通工程１班；２交通工程２班；３交通运输１班；４交通运输２班

月生活费 学生根据实际的月生活费进行填写

是否恋爱 １是；２否
是否准备考研 １是；２否

对教学科

研现状心

理满意度

教学指导满意度 １非常不满意；２不满意；３一般；４比较满意；５非常满意

科研指导满意度 １非常不满意；２不满意；３一般；４比较满意；５非常满意

心理指导满意度 １非常不满意；２不满意；３一般；４比较满意；５非常满意

学生与导师沟通的

最大障碍

１不知道该跟导师沟通什么；２个人可以解决，没有必要找导师；
３导师很忙，联系不上；４希望导师主动找自己

学生与专业授课老师

交流存在的主要问题

１老师资源太少；２老师质量不高；３学生没有主动积极参与；
４老师太忙没时间认真指导；５学校没有科学具体的安排

６８
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　　 续表１

调查类别 调查变量 变量取值

导师制培

养模式

有必要实施导师制 １是；２否

培养模式选择 １年级导师制；２科研导师制；３英才导师制；４全员导师制

期望实施

方法

期望选择导师方式
１学校统一安排；２导师学生双向选择；３导师单方面选择；４学生单
方面选择

期望交流方式 １网络；２电话；３面对面；４其他

期望见面方式
１定期集体约见；２不定期集体约见；３不定期个人约见；４等待学生
主动询问

期望见面频次 １１次／２周；２１次／１月；３１次／６周；４１次／两月；５１次／３月

期望指导内容
１人生价值观；２心理和情感问题；３学术、科研、科技大赛指导；４
职业生涯指导

导师指导方式

１导师侃侃而谈，学生只是记录；２导师没什么准备，以答疑为主；３
导师提出一般性建议，回答个别性问题；４导师安排学习科研等任务，
按期检查

表２　学生个体属性调查统计

个体属性特征 频次 （人） 比例 （％）

年级

一年级 １１２ ２３３

二年级 １１２ ２３３

三年级 １２６ ２６２

四年级 １３１ ２７２

班级

交通工程１班 １２２ ２５４

交通工程２班 １２１ ２５２

交通运输１班 １２５ ２６

交通运输２班 １１３ ２３５

性别
男 ２７８ ５７８

女 ２０２ ４２２

是否恋爱
是 １６０ ３３３

否 ３２１ ６６７

是否准备考研
是 ２３５ ４８９

否 ２４６ ５１１

." /0123456789:

;<#$=>

１对老师现有指导满意度分析

（１）对教学指导满意度。根据调查数据 （图

１），仅有 ３３％的学生对教学指导非常满意，

２２２％的学生比较满意，５２６％的学生认为效果一

般，１４３％的学生不满意，７５％的学生非常不

满意。

（２）对科研指导满意度。根据调查数据 （图

２），仅 １７％的学生对现状科研指导非常满意，

１５４％的学生比较满意，５８４％的学生认为效果一

般，１６４％的学生不满意，８１％的学生非常不

满意。

图１　对教学指导满意程度

图２　对科研指导满意程度

（３）对心理指导满意度。如图３所示，仅有

２９％的学生对现状心理指导非常满意，２１６％的

学生比较满意，５４７％的学生认为一般，１１６％的

学生不满意，９１％的学生非常不满意。

（４）与导师沟通障碍。如图４所示，８１％学

生寄希望于老师主动联系自己，１５％的学生认为个

７８
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人可以解决问题，没必要找老师；４４７％的学生不

知道该跟导师沟通什么；３３２％的学生则将原因归

于导师太忙，联系不上。由此可见，现在沟通的

主要问题在于本科生是否能够提出问题，以及能

够顺利地联系导师解决。

图３　学生对心理指导满意程度

图４　学生与导师沟通障碍

（５）学生与老师交流存在的主要问题。如图５

所示，２７２％的学生认为没有积极主动的参与，

２６２％学生认为老师资源太少，１７９％的学生认为

学校没有科学具体的安排，１０４％的学生认为老师

水平不高。

图５　学生与老师交流存在的问题

以上分析可知，现有的教学科研心理指导还

不能取得令本科生满意的效果，师生之间的沟通

还存在诸多障碍，需要进一步架起师生沟通的桥

梁和纽带，真正实现老师与学生的良好互动，促

进学生培养质量和满意度的提高。

２本科生导师制支持度和培养模式选择调查

分析

（１）导师制培养模式支持度。通过调查数据

可知，８０２％的学生认可实施导师制度，认为能够

给学生提供指导性意见，有助于自身成长；而仅

有１９８％的学生认为本科生没有必要开展导师

制度。

（２）导师制培养模式选择。在本科生导师制

实践探索中，由于本科院校所处区域以及校情的

不同，所采用的本科生导师制也各有不同。本研

究参考国内外已有研究成果［５－９］，针对我校交通工

程专业实际，提出四种导师制培养模式：年级导

师制、科研导师制、英才导师制和全员导师制，

四种导师制培养模式的内涵与特征可参考文

献［１０－１２］。在问卷调查过程中，本研究向学生描述

介绍四种导师制培养模式的主要指导内容及基本

特征，供学生自主选择。

调查结果 （图６）显示，４２％的学生希望实

施英才导师制，希望能够充分利用学校的教育资

源，努力提升自己的综合能力；３４９％的学生希

望实施科研导师制，通过专业教师的指导，使自

己的专业知识和研究能力得到一定提升；仅有

１４３％和８７％的学生希望实施年级导师制和全

员导师制。

图６　学生对导师制培养模式的选择意向

３本科生对导师制实施意向调查分析

（１）期望导师选择方式。如图７所示，７１１％

的学生期望选择导师的方式是双向选择，１６６％的

学生期望学校统一安排，７１％的学生期望是导师

单方面选择，仅有４８％的学生期望选择导师的方

式是单方面选择导师。

８８
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图７　学生期望的导师制选择方式

（２）期望交流方式。如图 ８所示，７０７％的

学生期望面对面交流，１７５％的学生期望邮件、微

信、ＱＱ等网络交流方式，仅有６％和５８％的学生

选择了电话和其他交流方式。

图８　学生期望的与导师交流方式

（３）期望见面方式。图９显示，学生期望以

定期集体约见与不定期个人约见两种方式为主，

分别占３６４％和３４７％，此外还有２２９％的学生

选择了不定期集体约见，仅有６％的学生选择了等

待学生主动询问。

图９　学生期望的与导师见面方式

（４）期望见面频次。图１０显示，５５１％学生

期望与导师的见面频次为１次／２周，３２８％学生

为１次／月，７５％学生为１次／６周，３１％学生为

１次／２月；１５％学生为１次／３月。

图１０　学生期望的与导师见面频次

（５）期望指导内容。如图１１所示，学生期望

导师能够在学术、科研、科技大赛等方面为他们

提供指导和建议，占比为４３％；其次，期望导师

在职业生涯方面予以指导，占比为 ２２５％。１７％

和１７５％的学生期望导师能够在心理和情感问题、

人生价值观等方面予以指导。

图１１　学生期望的指导内容

（６）期望指导方式。如图１２所示，约７０％学

生期望由导师提出一般性建议，或者安排学习科

研等任务，并按期检查。

图１２　学生期望的指导方式

（７）期望导师指导人数。如图 １３所示，

３９９％的学生期望导师所带本科生数量控制在１～

９８
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４名，３７４％的学生希望导师所带的本科生数量应

该控制在５～８名。通过分析发现，学生希望导师

所带的本科生数量不宜过多，应该控制在 ８名

以内。

图１３　学生期望的导师指导人数

?" /0123456%&'(

结合我校本科教学中存在的问题，以及对前

文对本科导师制度培养模式选择及导师制实施意

向的调查分析，在征求导师和院系意见的基础上，

确定该专业本科的制度培养方案 （表３）。

表３　本科生导师制培养方案

培养方式 实施方法

导师培养

模式

英才导师制＋科研导师制，即在实行英才导师

制的基础上，重点针对学生的学术、科研、科

技竞赛等内容进行指导，对学生的职业生涯提

供一定的建议

导师选择

方式

双向选择

交流方式 面对面交流为主，网络交流为辅

见面方式 定期集体约见和不定期个人约见相结合

见面频次 建议１次／２周，至少１次／月

指导内容 以学术科研科技大赛为主，职业生涯辅导为辅

指导方式 导师安排学习科研任务，提出一般性建议，按

时检查讨论，启发本科生的学习思维

指导人数 １～８名

@" ABC

如何科学合理地制定导师制人才培养模式，

对于本科生培养质量提升具有较为重要的意义。

本研究基于学生需求导向进行问卷调查，采用统

计分析的方法，研究确定适合于我校交通工程专

业的导师制人才培养模式，科学设计导师制人才

培养的实施内容，完善指导形式、指导内容、指

导方式、指导频率的要求，可为学校的导师制培

养模式制定提供具体的、可测的、可操作的和行

为化的指标。

研究结果表明，西安建筑科技大学交通工程

专业导师制应该采取英才导师制 ＋科研导师制的

培养模式，即在实行英才导师制的基础上，以学

术科研科技大赛为主，职业生涯辅导为辅；采取

学生和导师双向选择方式，以面对面交流为主，

网络交流为辅；将定期集体约见和不定期个人约

见相结合，建议两周见面 １次，至少每月见面 １

次；指导方式为导师与学生沟通安排学习科研科

技竞赛等任务，提出一般性建议，按时检查讨论，

启发本科生的学术思维，指导人数控制在１～８名。

期望本研究成果能我国土木建筑类高校交通工程

专业本科生导师制培养模式制定提供参考和经验

借鉴。

参　考　文　献

［１］陈仁仁．创新本科生导师制，重塑现代大学教育理念

［Ｊ］．大学教育科学，２０１６，１５７（３）：６４－６９．

［２］柯朝雄，丁吉超，王晓．全程导师制实施现状调查研

究———以国防科学技术大学工程技术类某院本科生为

例［Ｊ］．高等教育研究学报，２０１６，３８（１）：７８－８２．

［３］吴立爽．地方本科院校多元化本科生导师制探析［Ｊ］．

中国高教研究，２０１４（５）：７４－７６．

［４］张莲清，鲁玉苗，付艳芬，等．大理大学本科生导师制实

施情况及效果调查研究［Ｊ］．大理大学学报，２０１６，５

（１）：８６－８９．

［５］张灵．本科生导师制下的创新创业训练计划管理模式

［Ｊ］．中国高校科技，２０１６（７）：７９－８１．

［６］黄朝晖，闵鑫，刘艳改，等．大学本科生导师制的实践研

究———以中国地质大学（北京）材料科学与工程学院本

科生导师制度为例［Ｊ］．科技创新导报，２０１６（２３）：１３５

－１３７．

［７］田明华，田琪，宋维明．经济管理类专业实行本科生导

师制的调查与研究———以北京林业大学“梁希实验班”

为例［Ｊ］．高等教育研究，２０１３，３０（１）：１－８．

［８］李福涛．立德树人视域下的本科生导师制———基于沈

０９



第５期 李晓伟等：基于需求导向的本科生导师制培养模式及实施方法

阳大学本科生导师制的实践探索［Ｊ］．沈阳大学学报

（社会科学版），２０１６，１８（２）：１６４－１６６．

［９］陈力祥．实施本科生导师制之长效机制探究［Ｊ］．大学

教育科学，２０１６（５）：３３－３７．

［１０］石荣传．本科生导师制：类型、实施现状及完善对策

［Ｊ］．大学教育科学，２０１６（５）：７０－７３．

［１１］吴丽娟．本科导师制实施情况的调查与分析［Ｊ］．沈阳

师范大学学报（自然科学版），２０１０，２８（１）：１２３－１２５．

［１２］张峥．本科生导师制人才培养模式及实施体系研究

［Ｄ］．北京：首都经济贸易大学，２０１０．

ＴｈｅＴｒａｉｎｉｎｇＭｏｄｅａｎｄＩｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎＭｅｔｈｏｄｏｆＵｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ
ＴｕｔｏｒｉａｌＳｙｓｔｅｍＢａｓｅｄｏｎＵｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅＤｅｍａｎｄ

———ＡｃａｓｅｓｔｕｄｙｏｆｔｈｅｔｒａｆｆｉｃｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｍａｊｏｒｉｎＸｉａｎ
ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＡｒｃｈｉｔｅｃｔｕｒｅａｎｄＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

ＬＩＸｉａｏｗｅｉ，ＷＡＮＧＱｉｕｐｉｎｇ，ＬＩＴｉｎｇ，ＣＨＥＮＪｕｎ，ＳＨＡＯＸｉａｏｄｏｎｇ
（ＳｃｈｏｏｌｏｆＣｉｖｉｌＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ，ＸｉａｎＵｎｉｖ．ｏｆＡｒｃｈ．＆Ｔｅｃｈ．，Ｘｉａｎ７１００５５，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｔｒａｉｎｉｎｇｍｏｄｅｏｆｔｕｔｏｒｉａｌｓｙｓｔｅｍｉｎｔｅａｃｈｉｎｇｉｓｏｆｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｃｅｔｏｉｍｐｒｏｖｅｔｈｅｃｏｍ

ｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅｑｕａｌｉｔｙｏｆｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｓ．ＴａｋｉｎｇｔｈｅｔｒａｆｆｉｃｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｓｉｎＳｃｈｏｏｌｏｆＣｉｖｉｌＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ

ｏｆＸｉａｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＡｒｃｈｉｔｅｃｔｕｒｅａｎｄＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙａｓｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈｏｂｊｅｃｔ，ｔｈｅｐａｐｅｒｄｉｓｃｕｓｓｅｓｉｓｓｕｅｓｓｕｃｈａｓｔｈｅ

ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｓｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｗｉｔｈｔｅａｃｈｉｎｇ，ｓｃｉｅｎｔｉｆｉｃｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄｐｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌｇｕｉｄａｎｃｅ，ｔｈｅｍａｊｏｒｏｂｓｔａｃｌｅｓｔｏｔｈｅ

ｔｅａｃｈｅｒｓｔｕｄｅｎｔｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ，ｔｈｅｅｘｉｓｔｉｎｇｐｒｏｂｌｅｍｓａｎｄｓｏｏｎｂｙｍｅａｎｓｏｆｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌａｎａｌｙｓｉｓ，ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓｕｒ

ｖｅｙａｎｄｍａｔｈｅｍａｔｉｃａｌｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ．Ｆｕｒｔｈｅｒｍｏｒｅｉｔａｎａｌｙｚｅｓｔｈｅｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｓｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｍｅｎｔｏｒｓｅｌｅｃｔｉｏｎ

ｍｏｄｅ，ｔｈｅｆｏｒｍｓｏｆｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ，ｔｈｅｗａｙｔｏｍｅｅｔｗｉｔｈｔｈｅｍｅｎｔｏｒ，ｔｈｅｍｅｎｔｏｒｉｎｇｆｒｅｑｕｅｎｃｙ，ｔｈｅｍｅｎｔｏｒｉｎｇｃｏｎ

ｔｅｎｔ，ｔｈｅｍｅｎｔｏｒｉｎｇｍｅｔｈｏｄ，ｔｈｅｎｕｍｂｅｒｏｆｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｓｔｏｂｅｍｅｎｔｏｒｅｄａｎｄｏｔｈｅｒｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓ．Ｔｈｅｐａｐｅｒａｉｍｓ

ｔｏｏｆｆｅｒａｔｒａｉｎｉｎｇｐｒｏｇｒａｍｏｆｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｔｕｔｏｒｉａｌｓｙｓｔｅｍｆｏｒｔｈｅｔｒａｆｆｉｃｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｍａｊｏｒｓｉｎＸｉａｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆ

ＡｒｃｈｉｔｅｃｔｕｒｅａｎｄＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙａｎｄｐｒｏｖｉｄｅｓｏｍｅｒｅｆｅｒｅｎｃｅｆｏｒｔｈｅｄｅｓｉｇｎｏｆｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｔｒａｉｎｉｎｇｐｒｏｇｒａｍｉｎｏｔｈｅｒ

ｃｉｖｉｌｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓｏｆｔｈｅｓａｍｅｔｙｐｅ．

Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：ｈｉｇｈｅｒｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅｔｕｔｏｒｉａｌｓｙｓｔｅｍ；ｔｒａｉｎｉｎｇｍｏｄｅ；ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｍｅｔｈｏｄ；ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅ

ｓｕｒｖｅｙ
【编辑　吴晓利】

１９


