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游客旅游动机对文创旅游目的地重游意愿的影响
!!!文化接触的中介作用

孙瑾瑾! 李勇泉

!华侨大学 旅游学院# 福建 泉州 !G$%$&"

摘要! 伴随我国文化产业的发展# 文化创意旅游也成为近年发展较快的旅游类型之一& 文化是文创旅游目

的地赖以生存的重要基础# 对其可持续发展至关重要& 但有关文创旅游地游客重游意愿的研究较少# 尤其

缺乏从游客视角探讨文创旅游地发展的相关研究& 基于文创旅游地的研究情境# 从游客角度开展研究# 结

合问卷调查法和结构方程模型分析方法# 实证分析文创旅游地游客旅游动机对重游意愿的影响机制# 并加

入文化接触作为中介变量& 研究发现' !&" 文创旅游地旅游者旅游动机对游客旅游过程中的文化接触有显

著正向影响$ !$" 旅游者旅游过程中的文化接触在旅游动机与重游意愿间起部分中介作用& 研究认为文创

旅游地应重视挖掘当地文化资源# 打造具有知识性% 趣味性与体验性的文创产品# 重视游客文化互动与体

验质量# 从而获得长足发展&

关键词! 文创旅游目的地$ 旅游动机$ 重游意愿$ 文化接触
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近几年# 旅游产业与文化产业的融合发展成

为推动我国经济转型升级的重要方式& $%%" 年#

厉无畏等在其研究中指出产业结构的优化升级关

键在于创意驱动# 文化要素和人的创造力是推动

经济增长的重要要素(&)

& 旅游产业结合文化创意

元素为旅游业发展注入了新的活力# 文化创意型

旅游地作为一种新型旅游目的地备受关注& 然而

学界却极少深入研究文创旅游地的游客行为# 文

创旅游地的发展缺乏理论指导& 学界已有一些研

究深入探讨文化创意旅游# 但目前有关文创旅游

地的界定尚未达成一致意见& 厉无畏 !$%%""

(&)

%

王慧敏 !$%&%"

($)及罗慧敏 !$%&G"

(!)等曾多次对

文化创意旅游的内涵进行具体阐述# 指出文化是

文化创意旅游的核心# 创意是手段& 本研究案例

地为具有中国传统文化特色的文化创意旅游目的

地# 基于具体研究情境并参考罗慧敏 !$%&G"

(!)对

文化创意型旅游地的界定# 将文创旅游地界定为

依托旅游目的地传统文化资源# 以文化创意元素

作为核心吸引物# 综合文化创意元素% 景观以及

衣% 食% 住% 行等旅游服务要素所构成的旅游供

给综合体&

旅游者的重游意愿是文创旅游地形成稳定客

源市场的重要衡量指标之一# 也是反映该地经营

发展状况的重要指标& 而旅游动机是一种内部动

力# 能够推动旅游者进行旅游活动# 了解旅游者

旅游动机即了解游客需求# 关注旅游动机与重游

意愿的关系便能从游客需求视角为文创旅游地开

展针对性的营销活动提供方向引导& 本研究结合

文创旅游地的具体情境# 探究文创旅游地旅游者

的旅游动机对其重游意愿的作用机制# 同时引入

文化接触作为中介变量# 构建了一个中介检验模

型& 通过实证数据对相关假设进行检验# 以期对

文化创意型旅游地游客后续行为提供借鉴# 推动
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文创旅游地的可持续发展&

&" '()*+,-./

&)旅游动机对文化接触的影响

掌握旅游者的旅游动机对旅游目的地的发展

有重要意义# 因而旅游动机被学界广泛关注& 关

于旅游动机的本质及其内涵# 国外学者早期从心

理学% 行为学角度解释游客旅游动机# 至今已有

较为成熟的理论# 包括 O-..

(#)提出的 *推+拉理

论, 已被学界广泛引用# 这一理论中 *推力, 指

旅游者自身推动其产生出游意向的内在因素# *拉

力, 指旅游目的地具备的一系列吸引游客前往的

外在因素$ 随后# P11QQ9.Q

(I)提出享乐动机模型#

模型中旅游者的消费倾向为内驱力# 市场刺激为

拉力# 并在其中加入旅游者的享乐反应# 从而引

起行为意图& 除此之外# 还有期待价值理论 !9RD

S95>-.5T0-;B9>6914T"

(G)

% *逃+寻, 二分法旅游动

机模型(")

& 国内相关研究多集中于不同旅游地类

型旅游者旅游动机划分& 国内学者较少探讨旅游

动机与文化接触之间的关系# 本研究中的文化接

触是旅游者在文创旅游地进行旅游活动时与当地

不同文化之间的互动# 也是一种文化上的体验&

有关旅游动机与游客体验之间的关系研究已有不

少# 尤其是特殊兴趣旅游的动机与体验的研究已

有诸多讨论# 根据不同的旅游动机将旅游划分为

不同的类型& 谢彦君 !$%&""

(')认为旅游体验是构

建旅游学科大厦的基础# 而不同的旅游动机下产

生的体验也有所差异& 有关旅游动机与体验的相

关研究# 主要集中特殊旅游动机的相关研究# 如

黑色旅游动机 !方叶林等# $%&!"

(E)

% 公益旅游动

机 !宋圆圆# $%&$"

(&%)等& 基于不同的旅游动机#

游客在旅游过程中的关注倾向不同# 从而影响其

在旅游过程中的体验感受& 由此# 本研究提出假

设U

&

' 旅游者的旅游动机对文化接触有正向影响&

$)文化接触对重游意愿的影响

本研究中的文化接触是旅游者在文创旅游地

进行旅游活动时与当地不同文化之间的互动# 一

种基于文化的双向传播与互动的主客交往# 也是

一种文化体验& 游客在文化互动中# 孤立的文化

是不存在的& VBQ+5W !&EE'" 认为文化接触是 *群

体与外界交流的倾向+++一个由多样化% 模式和

交换欲望创造的必要条件# 以及想要控制这种互

动的需要,& 另有学者强调文化接触是存在于差异

文化中的社会单元成员间的持久% 稳定% 直接的

交换 ! :5614>K-. 7/4X-.# &EE'"

(&&)&%$ J&$I

& 人们

在旅游相互交往过程中# 带有不同程度的跨文化

接触和交流的意味(&$)

& 游客在旅游过程中# 有这

种与人交往# 体验异地% 异族文化与生活的需要&

国外学者关注原住民与殖民者文化之间的交流%

互动 !Y+C6>211># &EEI"

(&!)

& 基于旅游背景下的文

化交往是测量旅游者在体验异乡文化时所寻求的

有目的性的和有深度的体验 !P.1>67Z+.Q# $%&!$

[5W945694# $%%$"

(&# J&I)

& 这与最早在考古学研究

提及的对文化接触的定义有相同之处&

重游意愿指到访某旅游地或参与某项旅游活

动后# 游客想再次到访某旅游地或参与的意愿(&G)

&

P+>9;Q1. \(和 V41KS>1. (Y

(&")较早研究重游意愿#

归纳出旅游者人际交往需要% 体验需要及先前旅

游体验的满意度等是旅游者重游行为产生的重要

推动因素# 且认为先前游憩体验的满意是重游意

愿的必要条件& 国内外学者对游客忠诚度及重游

意愿有广泛且深入的研究& 国外学者聚焦于重游

游客行为及重游意愿的影响因素等方面# 国内学

者则具体探讨了不同旅游类型游客重游意愿的差

异# 包括乡村旅游 !尹燕等# $%&!"

(&')

% 古镇旅游

!寿东奇等# $%&""

(&E)等类型# 从游客满意度% 目

的地形象等多方面对旅游者的重游意愿进行实证

研究& 前人曾指出良好的游憩体验是旅游者产生

重游意愿的原因之一# 本研究结合文化创意型旅

游目的地的特征# 由游憩体验推至旅游者的文化

接触体验# 因而认为游客对该类型旅游目的地文

化接触的满意是其对该地产生重游想法的必要条

件& 基于此# 提出假设 U

$

' 文化接触正向影响游

客重游意愿&

!)旅游动机对重游意愿的影响

重游意愿是游客对该旅游目的地行为忠诚的

重要表征& 从消费者心理学的角度来看# 顾客重

复购买行为或重复游览意愿# 需要从消费者的购

买动机出发($%)&I!

# 在这一过程中# 游客的旅游动

机是旅游者产生再次故地重游的重要因素之一&

已有研究也指出旅游动机是游客产生重游意愿的

GI
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重要因素& 毛小岗等 !$%&&"

($&)从旅游动机出发#

对旅游动机与重游意向之间的关系进行研究# 发

现旅游动机显著影响旅游者的重游决策# 并细分

了不同旅游动机对旅游者重游意愿的具体作用&

]11. 和/TQ-;!$%%I"

($$)实证研究了动机中的 *推

力, 与 *拉力, 对旅游者目的地忠诚的影响# 发

现拉力动机对旅游者忠诚没有显著直接影响# 但

推力动机对旅游者忠诚有显著的正向影响& 3;9C49

和V;-=94-!$%%E"

($!)对访问巴利阿里岛的旅游者进

行研究发现# 气候与海滩动机% 环境与住宿质量

动机与旅游者的重游意向存在显著的正向关系&

基于此# 本研究对文创旅游地情境下的旅游动机

与重游意愿的关系提出假设 U

!

' 旅游动机对重游

意愿有显著正向影响&

#)文化接触在旅游动机与重游意愿间的中介

效应

基于上述文献的探讨# 旅游动机是旅游者有

意识的心理状态# 文化接触则是旅游者到异乡文

化旅游体验有目的性的一种文化互动与深度体验#

代表游客在旅游过程中参与文化交往的意愿& 重

游意愿则是旅游者有再次游览意向的行为# 该意

向行为建立在对目的地满意的前提下& 文创旅游

地的旅游者在文化接触中有良好的体验从而提高

满意度并产生重游意向& 游客的旅游体验会直接

影响其对旅游地的满意度及重游意向& 陈星等

!$%&""

($#)构建观光型旅游地游客的旅游动机% 交

往意愿% 体验质量之间相互关系的概念模型

![V<模型"# 指出旅游者的体验质量对其重游决

策有重要影响& 考虑文化创意型旅游地的特点#

文创旅游地游客在文化体验的一些动机驱动下开

展旅游活动# 旅游者在旅游活动中的文化接触与

旅游体验是影响游客满意度与重游意愿的关键要

素& 基于此# 本研究提出假设 U

#

' 文化接触在旅

游动机与重游意愿之间具有中介效应&

综上所述# 本研究在梳理文献% 回顾理论的

基础上构建研究假设模型 !图 &"&

图 &A研究假设模型

0" 12/3

&)测量变量

研究使用问卷调查法进行数据收集& 在文献

梳理的基础上初步设计调查问卷 !表 &"# 主要包

括两部分内容' 第一部分# 由旅游动机% 文化接

触和重游意愿三个潜变量构成# 各变量均参考国

际知名期刊知名学者所使用的成熟量表# 采用李

克特 !Ŷ_<\8" 七级量表 !& 完̀全不同意# " `

完全同意"# 并根据具体研究情境对题项表述进行

修改& 其中旅游动机参考了学者_1;-4和 Z-XW-4

($I)

的研究# 文化接触参考学者 V69. 和 \-6K-.

(&&)的

研究# 重游意愿参考 Y99# (91.# 7_+K

($G)和 _1;-4

7Z-XW-4

($I)的研究& 第二部分# 被调查者的基本

信息# 包括性别% 年龄% 学历% 收入% 常住地等

信息&

$)问卷的优化

尽管研究问卷设计参考前人成熟量表# 但仍

可能存在因具体研究情境不同造成的差异& 因而#

研究在正式调研前进行预调研# 通过小规模发放

问卷获得预调研数据# 使用 :a::$&)% 软件对初试

问卷进行信度检验与探索性因子分析& 依据

V41.X-56bQ方法 ! c%)"" 标准分析# 发现各个维

度的构面均 c%)"# 表明问卷的信度良好& 对各维

度进行探索性因子分析# 发现旅游动机中的题项 G

*为了参观当地传统文化元素等,% 题项 " *因为对

当地传统文化感兴趣,% 文化接触中的题项 & *我

喜欢了解不同的习俗# 仪式和生活方式, 等负载

在其他因子或同时负载在 $ 个公因子上& 因此# 对

相应的观测变量进行优化# 最终保留 $& 个题项#

从而形成正式问卷&

!)正式调研与数据收集

选择福建晋江五店市作为问卷发放地& 晋江

五店市传统街区兼具闽南传统文化元素与现代旅

游创意体验元素# 基本符合文创旅游目的地的特

点& 选取五店市传统街区作为调研区域# 基本符

合研究所需的文创旅游情境& 该地所具有的中国

传统文化元素# 有利于旅游者对问卷设计中潜变

量测量题项的理解# 从而保证研究变量测量的有

效性($")

&

"I
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表 &A问卷题项设计来源

维度 测量项目 理论依据与来源

旅游动机

&)身心放松# 放慢生活节奏

$)发现新鲜事物# 发现新的地方

!)寻求安静的环境

#)增长文化知识# 文化熏陶

I)与朋友们度过美好的时光

G)参观当地传统文化元素等

")对当地传统文化感兴趣

_1;-47Z-XW-4

($I)

文化接触

&)我喜欢了解不同的习俗# 仪式和生活方式

$)我除了喜欢体验舞台演出外# 还喜欢其它相关文化活动

!)我想更多地了解当地的文化

#)我更喜欢观察当地文化的差异# 而不是与当地人互动

I)我有兴趣从这种文化接触中认识更多的人

G)我对不同文化的了解# 认识和感受越多# 就越想体验它

")我非常想了解当地这种文化

')我希望通过旅游体验接触不同文化来了解世界

E)我愿意花时间了解和体验这种文化

&%)我想参与这种文化接触活动

&&)接触不同文化是我这次访问经历中非常重要的一部分

V69. 7\-6K-.

($G)

重游意愿

&)我会考虑两年之内会再去这里旅行

$)我考虑两年之内再去这里旅行

!)我比较可能两年之内会再去这里旅行

#)我下一次旅行可能还会选择去这里

I)让我来多少次# 我都愿意

Y99# (91.# 7_+K

($")

_1;-47Z-XW-4

($I)

AA课题组于 $%&" 年 && J&$ 月期间在晋江五店市

集中发放问卷# 共发放问卷 #$! 份# 剔除回答不完

整等无效问卷后# 回收有效问卷 !'" 份# 有效率

E&)#Ed& H9.>;94和 V61e曾指出样本数应为观察

变量的 &% 倍以上($')

& 因此# 本问卷数量能够满足

研究需要&

使用 :a::$&)% 软件进行有效样本的描述性统

计# 表 $ 呈现了有效问卷数据中的样本结构比例情

况& 数据显示' 性别方面# 女性所占比例高于男

性# 其中男性占 !G)#d# 女性占 G!)Gd $ 婚姻状

况方面# 以未婚为主# 占 G')Ed$ 被调查者年龄

主要集中在 $% f!I 岁之间# 占总样本的 "!)$d$

学历水平以本科为主# 占 #&)"d# 其次为专科学

历# 占 $%)$d$ 被调查者的月收入水平以 &% %%%

元以下为主# 月收入低于 $ I%% 元的占 $')#d# $

I%& fI %%% 元占 !&)'d# I %%& f&% %%% 元占

$")Ed& $%&" 年中国文化产业系列指数发布中指

出 E% 后已成为文化消费主力军($E)

& 研究样本的数

据比例与该报告及文创旅游地游客特点基本相符#

适合进行实证分析&

4" 56+78

&)问卷信度与效度检验

经 :a::$&)% 软件分析# 数据显示' !&" 问卷

整体的V41.X-56bQ

!

系数值为 %)EI$# 各个变量的

系数均大于 %)'# 表明问卷信度检验结果较好$

!$" 效度检验结果表明' 旅游动机构面效度检验

_[g值为 %)'G!# 文化接触构面 _[g值为 %)E!G#

重游意愿构面 _[g值为 %)'G%& 各个观测变量的

因子载荷系数均大于 %)I# 说明问卷具有良好的

效度&

$)验证性因子分析

研究使用3[g:$&)% 软件构建验证性因子分析

模型# 进行进一步的验证性因子分析# 同时使用

吴明隆开发的构建效度计算程序计算平均变异抽

取量 !3?<" 和组合信度 !V\"# 验证性因子分

析结果显示 !表 !"# 研究中各观测变量的因子载

荷均大于 %)I& 除旅游动机的 3?<值为 %)#'! "#

接近 %)I 外# 其他维度的平均变异抽取量均大于

'I



第 # 期 孙瑾瑾等' 游客旅游动机对文创旅游目的地重游意愿的影响

%)I# 说明问卷的构建效度较好&

VF3拟合指数显示 !表 !"#

!

$

h=2值为 $)%##

\[:<3值为 %)%I$# 小于 %)%'& 3PF̂ 为 %)'EI#

接近 %)E# 其他 PF̂% @F̂% VF̂% F̂̂% \F̂等指数

的值均在 %)E 以上& 验证性因子模型拟合数据表明

各数据均在可接受范围内&

表 $A样本描述性统计特征 $@ !̀'"%

人口统计 分类 百分比 !d" 人口统计 分类 百分比 !d"

性别
男 !G)#

女 G!)G

婚姻状况

已婚 !%)!

未婚 G')E

离异 %)'

年龄

i$% 岁 &#)$

$% f$I 岁 !E)!

$G f!I 岁 !!)E

!G f#I 岁 E)'

#G fIE 岁 $)G

!

G% 岁 %)!

学历水平

初中及初中以下 '

高中h中专 &')#

专科 $%)$

本科 #&)"

硕士及硕士以上 &&)"

收入水平

"

$ I%% 元 $')#

$ I%& JI %%% 元 !&)'

I %%& J&% %%% 元 $")E

&% %%& J$% %%% 元 ')I

!

$% %%& 元 !)#

表 !A信效度及验证性因子分析

变量 观测变量 因子载荷
"

系数
平均变异抽

取量3?<

组合信

度V\

拟合指数

旅游动机

[g& %)"&G

[g$ %)GE'

[g! %)G&$

[g# %)""I

[gI %)GGG

VV$ %)GEG

VV! %)"'%

VVI %)"E'

%)'"% %)#'! " %)'$! $

"

$

!"#̀ $)%#

!à %)%%%"

\[:<3 %̀)%I$

PF̂ %̀)E$!

文化接触

VVG %)'!"

VV" %)'#'

VV' %)'&&

VVE %)"E&

VV&% %)'%"

VV&& %)"E$

%)'E' %)G!# G %)E!E "

3PF̂ %̀)'EI

@F̂ %̀)E!'

VF̂ %̀)EG"

F̂̂ %̀)EG'

\F̂ %̀)E$#

重游意愿

\<& %)"%$

\<$ %)'!I

\<I %)II"

%)E!$ %)I%%& %)"#I &

AA!)中介效应检验

本研究使用3K1Q$&)% 检验文化接触在游客旅

游动机与重游意愿之间是否存在中介效应 !结果

见表 #"# 参考温忠麟等 !$%%#"

(!%)有关中介效应

的检验程序进行操作' 在去除中介变量+++文化

接触的情况下# 检验旅游动机对重游意愿的直接

效应# 单独检验假设 U

!

的显著性$ 检验旅游动机

对中介变量+++文化接触的影响# 即检验假设 U

&

的显著性以及模型的拟合度$ 检验中介变量+++

文化接触对重游意愿的影响# 即检验 U

$

的显著性

及模型拟合度$ 将完整的研究模型导入# 检验各

假设的显著性及模型拟合程度&

首先# 研究构建旅游动机对重游意愿的模型 &

![1=9;&"# 模型拟合结果显示 PF̂% 3PF̂% @F̂%

VF̂等指标均已达到建议标准# 模型拟合良好# 旅

游动机对重游意愿 !

#

%̀)GII# $i%)%%&" 存在

显著正向影响# 证明假设 ! 成立& 其次# 研究构建

了旅游动机对文化接触之间的直接效应模型 $

![1=9;$"# 模型拟合结果显示旅游动机对文化接

触 !

#

%̀)"!## $i%)%%&" 具有显著正向影响#

EI
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证明假设 & 成立& 再次# 构建文化接触对重游意愿

之间的直接效应模型 ! ![1=9;!"# 结果显示文化

接触对重游意愿 !

#

%̀)'$$# $i%)%%&" 具有显

著正向影响# 证明假设 $ 成立&

最后# 构建了旅游动机% 文化接触与重游意

愿的完整模型 ![1=9;#"# 检验结果显示# 旅游动

机对文化接触 !

#

%̀)E%I# $i%)%%&" 具有显著

正向影响$ 文化接触对重游意愿 !

#

%̀)IGG# $i

%)%%&" 具有显著正向影响$ 在该模型中加入中介

变量后# 旅游动机对重游意愿 !

#

%̀)#!## $i

%)%%&" 仍具有显著正向影响# 只是比直接效应

![1=9;&" 的显著性降低& 参考 H-41. 7_9..T

(!&)

研究并综合模型的检验结果可判断' 文化接触在

旅游动机和重游意愿之间具有部分中介效应# 假

设 # 成立& 图 $ 为整体结构模型检验结果&

图 $A结构模型检验结果

表 #A模型拟合检验结果

"

$

!"#

PF̂ 3PF̂ @F̂ \F̂ VF̂ \[\ 8Ŷ

模型 & $)$I %)E"! %)E#E %)EI" %)E!G %)E"I %)&&% %)EG!

模型 $ I)$% %)'G% %)'&% %)'E" %)'"G %)E&# %)&&I %)'E'

模型 ! G)G% %)'#E %)""" %)E&& %)''E %)E$! %)&&I %)E%#

模型 # #)I& %)'I! %)'%G %)'E# %)'"G %)E&I %)&$" %)E%&

9" 5-+:;

&)结论

基于实地发放问卷数据# 研究从游客视角研

究文创旅游地游客出游动机与重游意愿之间的关

系# 并加入文化接触# 构建了中介检验模型& 通

过实证检验# 得出如下结论'

!&" 旅游动机对重游意愿的影响系数达到

%)GII# 说明旅游者的旅游动机是影响游客重游意

愿的重要因素之一& 根据消费者行为学中的 *态

度+行为理论,# 个体积极的态度会驱动其行为意

向# 研究结果验证了这一理论# 不同旅游地类型

游客的旅游动机有所差异# 在积极旅游动机的驱

动下旅游者产生旅游行为# 其中出游动机是游客

产生再次出游意向的影响因素之一& 毛小岗等

!$%&&"

($&)对旅游动机与重游意愿关系进行研究时

便指出旅游动机对重游意愿存在显著的影响# 且

不同的旅游动机与旅游者的重游意向存在显著的

差异# 但在细分出游动机时尚未提到游客的文化

体验动机& 本研究选取文化创意型旅游地# 在特

定情境下研究发现游客出游动机对重游意愿呈显

著的正向影响# 在前人研究基础上加以补充&

!$" 旅游动机对游客的文化接触有显著的正

向影响& 旅游动机是游客在文创旅游地文化接触

活动的前提条件& 究其原因# 文化接触是游客在

文创旅游地接触不同文化时所获得的文化体验感

受# 也是游客旅游体验的重要部分&

!!" 文化接触对游客的重游意愿有显著正相

关影响# 其影响系数高达 %)'$$& 研究中文化接触

侧重旅游者在旅游活动中与旅游地文化的互动接

触# 是构成文创旅游地游客旅游体验的重要部分#

文化接触的认知积极则其旅游体验较为满意# 从

而产生再次游览的意向&

!#" 文化接触在旅游动机与重游意愿之间有

部分中介效应& 这说明文创旅游地旅游者的出游

动机对重游意愿的影响是通过文化接触来体现的#

旅游者的旅游动机可部分通过文化接触影响重游

意愿&

$)建议

!&" 旅游地应挖掘文化资源# 打造具有知识

性% 趣味性与体验性的文创产品& 文化创意型旅

游目的地的旅游者群体特点鲜明# 文化驱动是促

使该类型旅游地旅游者出游的重要动机之一# 也

是旅游者主观意识特征& 文化创意型旅游目的地

的经营管理核心在于挖掘有价值的旅游资源% 开

发具有吸引力的旅游产品# 应重视挖掘当地文化

资源# 培育核心旅游吸引物# 打造旅游地良好旅

游品牌&

!$" 打造良好的旅游形象# 提高旅游者文化

体验与互动质量& 旅游目的地的文创元素吸引物

是其出游的重要拉力# 文化创意体验是除休闲游

%G
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憩外的重要驱动因素# 建立在这一动机基础上的

旅游者有较为积极的心态与旅游地差异文化互动#

获得良好的文化体验& 由此可见# 单纯了解游客

的出游动机难以确定其对该旅游目的地是否有重

游意向# 还应考虑游客在旅游过程中的文化接触

质量& 因而# 文化创意型旅游地在经营管理中#

仅掌握旅游者的出游动机# 了解其旅游需求是远

远不够的# 想要获得长足发展# 还应重视旅游者

在旅游过程中的文化互动与体验质量& 文创旅游

地经营管理者应不断提升旅游体验质量# 优化文

创产品# 以新的思路增强旅游者与当地文化互动

效果# 从而获得长足发展&

!!" 文化与创意并驾齐驱# 打造可持续的文

创旅游地& 文创旅游地的可持续发展需要文化与

创意驱动的核心元素作为重要支撑& 区别于其他

旅游地# 文创旅游地游客在游览中更为关注当地

传统文化元素# 立足于文化基础上的创意项目为

旅游地文化活化提供了可能&
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